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Forord

Dette baggrundsdokument er udarbejdet i projektet " Revision og nyt koncept for
miljevejledningerne”, udfert af Jan Viegand Analyse og Information (JVAI) og
Instituttet for Produktudvikling (IPU) i 2004-2005 med stette fra Miljastyrelsens
Program for renere produkter mv. Projektets formal har vaaet at revidere og
opdatere Miljgstyrelsens ca. 50 eksisterende miljevejledninger til indkebere samt at
fare dem over i et nyt koncept. Resultaterne kan ses pa web-adressen:
www.miljoevejledninger.dk. Ansvarlig for den faglige revision og opdatering er
IPU, mens JVAI er ansvarlig for koncept og formidling.

Dokumentet erstatter Miljastyrel sens tidligere baggrundsdokumenter for
produktgruppen " Rengaringsservice”. Dader er tale om en opdatering af
baggrundsdokumentets faglige indhold til i dag, er en stor del af indholdet genbrug
fra det tidligere dokument: Anne Abildgaard, ” Baggrundsdokumentation —
Rengeringsservice’, Miljastyrelsen, august 1999

Projektet er blevet fulgt af en styregruppe bestaende af:
- Rikke Traberg, Miljastyrelsen (formand)
- Rikke Dreyer, SKI
- Bettina Jensen, DR
- Mg Green, KL
- Jens Peter Bjerg, ARF
- Mette Lise Jensen, CASA
- Christian Pall, 1PU
- JanViegand, VAI



1 Indledning

Denne baggrundsdokumentation omhandler indkab af rengeringsservice,
gulvrengeringsmaskiner og forskellige typer rengeringsmidler. Et offentligt eller
privat indkab af en rengeringsservice kan bestai keb af en eller flere definerede
rengaringsopgaver. Leverandaren af en rengaringsservice kan i princippet vaae en
offentlig eller privat udbyder.

1.1 Generelt om renggring

Rengaringsopgaverne kan overordnet inddelesi rengering af felgende
hovedomrader:

*  uddannelsesinstitutioner

barneinstitutioner

sygehuse, plejehjem, degninstitutioner

kontorer og administration

hoteller o. lign.

tog, fly og busser

vagksteder

Hvert hovedomrade kan inddeles i en raskke rengeringsydelser som — daglig
rengering, periodisk rengering, specialrengering som handvaakerrengearing
(renovering/ nybyggeri) og vinduespol ering. Baggrundsdokumentationen daskker
ikke egentlige produktionslokaler men vagksteder i institutioner o. lign. Ligeledes
daskkes kun normale rengaringsopgaver, ikke speciarengering. | de enkelte
rengaringsopgaver anvendes altid rengaringsmidler og ofte
gulvrenggringsmaskiner og stavsugere.

De vaessentligste forma med at bruge gulvrengeringsmaskiner og stevsugere er:
¢ renhold ud fra aestetiske grunde,
e renhold for at forlamge gulves levetid,
e renhold af hygiejniske grunde for at opna et godt indeklima, og
e renhold af sikkerhedsmaessige grunde for at undga glatte gulve.

Gulvtypen og renggaringsbehovet har betydning for hvilken maskine, der er mest
hensigtsmaessig at anvende. Baggrundsdokumentationen omfatter
gulvvaskemaskiner, skuremaskiner, vandsugere og stevsugere. @vrige
gulvrengeringsmaskiner (f.eks. polermaskiner, tagoperensere, hgjtryksspulere)
bruges primaat ved periodisk rengering eller grundrengering, men i mindre grad
ved daglig rengering.

Produktgruppen universal- og gulvrengaringsmidler bestar af en raskke forskellige
produkter til det private og professionelle marked. Hvilke produkter, der vadges,
afhaenger isaa af underlagets karakter, men ogsa af hvilke former og omfang af
snavs (vadt/tert), der er tale om.

Denne baggrundsdokumentation tager udgangspunkt i produkter, der anvendestil
rengering af overflader som inventar, vagyge, lofter og gulve. Overfladerne vil
typisk vaae af ubehandlet trag lakeret trag plastoverflader (vinyl), melamin, malede
overflader samt forskellige former for gulvbelasgninger. Gulvbel aegninger kan vaare
af sten, linoleum, vinyl, lakerede gulve og ubehandlede traggulve.



Specialrengaringsmidler er midler, der anvendestil:
e rengering af sanitaare omrader
e vinduespolering
e tagpperensning

Overfladerne vil typisk vaae af keramisk materiale, sten, fliser, PV C/vinyl, glas,
mal ede overflader, linoleum og tekstile overflader.

Til rengering af sanitaare omrader anvendes flere forskellige produkttyper,
hvorimod der kun anvendes fa typer til vinduespolering og tagoperensning.

Specialrengaring kan indeholde forskellige rengaringsopgaver som bl.a.
hovedrengering, rengering i forbindel se med asbestsanering, rengering ved
sanering for skimmelsvampe, rengering af ventilationsanlagg og rengaering efter
uheld og brand. Sadanne saarskilte engangsydelser kan variere meget i indhold og
omfang. De vil desuden altid veae adskilt fra rengeringsaftalen og baseret pa
sagskilte aftaler. Disse mere specielle rengaringsydel ser, som opstar efter saarskilte
behov, er derfor ikke indeholdt i denne baggrundsdokumentation.

Denne baggrundsdokumentation omhandler daglig rengaring og periodisk
rengering, som er indeholdt i en defineret rengeringsaftale for de nsavnte
hovedomrader, svel som de maskiner og rengeringsmidler der anvendes.

1.1.1 Renggringsservice

Kvaliteten af rengaringen har indflydelse paindeklimaget i de rengjorte bygninger
og betydning for vedligeholdelsen af inventar, gulve og gvrige overflader i
bygningen. Mangelfuld rengering mistaenkes for at vaae en vaesentlig arsag til
indeklima relaterede symptomer, sdsom irritation af slimhinder og almen
utilpashed /3ma/.

Det kan vage vanskeligt at male kvaliteten af rengeringen og dermed opna fadles
forstaelse for, om den leverede ydelse lever op til forventningerne. Det er derfor
meget vigtigt, at parterne ved indgaelse af aftale om kab af rengeringsservice er
enige om indholdet og omfanget af ydelsen, og herunder har defineret kvaliteten af
den leverede ydelsei en egentlig kravspecifikation til ydelsen. Kvaliteten kan veare
defineret pa forskellige mader. Kontrollen af ydelsen vil afhaenge af den valgte
metode til beskrivelse og vurdering af kvaliteten. Den hidtidige praksis pa omradet
har bestdet i en visuel bedemmelse af kvaliteten baseret pa subjektive begreber,
som ofte ikke har varet entydige. Der er imidlertid udarbejdet en standard for
rengeringskvalitet /1rs/. Den nordiske standard bygger pa visuel bedemmelse af
udfaldskrav baseret pa objektive kriterier koblet sammen med objektive
madlemetoder, som er frivillige supplerende madlinger. Den visuelle bedgmmel se
bestdr i en opgerelse af antallet af pletter, affald, stevansamlinger osv. i de enkelte
rum. Rummets starrelse har betydning for antallet af tilladte urenheder mv.
indenfor den enkelte kvalitetsklasse. Der opereres med i alt 5 klasser, hvor klasse 5
er bedst. Ved indgaelse af aftale om rengeringsservice beskrives hvilken profil, der
skal vaae for de enkelte omrader i bygningen med hensyn til kvalitet. Indenfor
lokalet inddelesi inventar, vaggge, gulv og loft, som kan have forskellige
kvalitetsklasser. Udfaldskravet for omradet er et udtryk for den rengeringskvalitet,
man gnsker at opleve visuelt.

Der kan desuden anvendes objektive malemetoder for stev pa overflader, friktion
(maling af skridsikkerhed), maling af overflademodstand (evnetil at bortlede
statisk elektricitet), maling af glans, maling af statisk elektricitet og maling af
hygieine. | alle malemetoder kan der aftales forskellige niveauer. Der er inddelt i
forskellige niveauer, afhaangig af overfladens art og tilgsangelighed samt gnsket
kvalitetsniveau /1rg/.



Aftale vedragrende rengaringsservice for daglig og periodisk rengaring kan

indeholde falgende ydelser, som er omfattet af denne baggrundsdokumentation:
e traditionel daglig rengering i indvendige rum, incl. kekken, toilet og bad

vinduespolering

tegoperens

rensning af telefoner og PC’ ere

rengering af persienner

Vaesentlige forhold omkring milj@ og arbejdsmilj@ i forbindelse med
rengeringsservice vil blive behandlet i de fglgende afsnit.

1.1.2 Gulvrenggringsmaskiner

Gulvvaskemaskiner (betegnes ogsa kombinationsmaskiner) bruges il rengering af
gulve belagt med linoleum, vinyl, klinker eller lakeret tree Gulvet vaskes, samtidig
med at det brugte vaskevand opsuges, og rengares derved i en enkelt arbejdsgang.
Vaskesystemet bestdr typisk af en rentvandstank, med vand og rengeringsmiddel,
et doseringssystem, berstevalser af forskellig hardhed eller rondeller af forskellig
grovhed, der renger gulvet ved fysisk kontakt, skviser (gummilister) til opsamling
af vand, en sugeenhed samt en snavsvandstank. Nogle maskiner har filter til
rensning og genbrug af vaskevand, hvilket reducerer forbruget af vand og
rengeringsmidler. Maskinerne kerer pa hjul, som regel med motoriseret fremdrift.
Fareren gar bag ved eller sidder pa gulvvaskemaskinen. Dosering, start/stop, mv.
styres fra kegrehandtaget. Mindre maskiner drives fra el-forsyningsnettet, mens
stgjrre maskiner har genopladelige batterier. Vaskekapacitet er fra ca. 300 til 3.000
m“/time.

Gulvbehandlingsmaskiner og skuremaskine betragtesi denne
baggrundsdokumentation som to forskellige maskintyper.

Gulvbehandlingsmaskiner brugestil at rengere profilerede, skridsikre gulve, til
glatte gulve som linoleum, vinyl og klinker, til ubehandlede, lakerede og olierede
traggulve samt til tagper. Maskinerne rengar eller vedligeholder med to modsat
kerende barstevalser, der findesi forskellige hardheder. Maskinerne far fremdrift
fravalserne og drejes med handtaget. Vand med rengeringsmiddel doseres manuelt
fraen beholder, og barstevalserne slynger vaskevand op paen tromle, der farer
vaskevandet til snavsvandstanken. Teknologien giver et lille vandforbrug og
dermed et lille forbrug af rengaringsmidler. Va sebgrsterne samler vaskevandet op,
hvilket efterlader gulvet fugtigt, afhaangigt af vanddosering, barstetype,
fremfaringshastighed og underlagets beskaffenhed — ligesom andre maskiner der
renger med vand. Maskiner med skviser (gummilister) og sug, vil dog efterlade
gulvet mindre fugtigt. Gulvbehandlingsmaskiner drives ofte fra el-forsyningsnettet,
men visse modeller kan fas med genopladelige batterier.

Skuremaskiner bruges ved vad og ter opskuring af harde gulve, polish-opgaver,
shampooing af tagoper mv. Maskinerne kan ofte monteres med en rentvandstank til
vand og rengaringsmidler, samt et manuelt doseringssystem. Enkelte maskiner kan
monteres med sugeenhed med stavposer til tarrengering. Rengeringen sker ved
brug af en rondel eller berste, hvis type afhaanger af opgaven, f.eks. skuring,
rensning, terrensning eller vask. Nogle skuremaskiner kan ogsa brugestil polering,
men dette indgar ikke i dokumentationen. Under drift gar fereren bag maskinen,
der hviler parondellen. Dosering start/stop og mangvrering styres med
kerehandtaget. Maskinerne drives fra el-forsyningsnettet.
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Vandsugere (betegnes ogsa vadsugere) bruges til at fjerne vaskevand og snavs efter
vask med skuremaskine eller anden vadrengaring. Vandsugere bestar af en
vandbeholder pa 20-90 liter, motor, slange, rgr og mundstykke. Maskinerne kan
suge béde stev og vand, men skal tilrigges den aktuelle opgave. Sugekapaciteten er
40-150 liter luft pr. sekund. Vandsugere drives direkte fra el-forsyningsnettet.

Stevsugere brugestil at fjerne tert, last snavs pa alle gulvarealer. Offentlige
indkegbere anskaffer bade mindre stevsugere til husholdningsbrug, mellemstore
maskiner beregnet til det professionelle marked og store maskiner til det
industrielle marked. Stevsugere bestar af motor, filtre og stevposer/-beholder, en
slange samt et rar med mundstykke. Nogle maskiner leveres med forskelligt
ekstraudstyr, f.eks. pollenfiltre og berster i mundstykket. Stevsugere er pa hjul og
traskkes eller skubbes rundt manuelt. For at reducere arbejdsmiljabel astningen er
der udviklet ergonomiske stavsugere, der kan baares pa ryggen, specielle
stevsugerer, der kan stavsuge under inventar, og stgjsvage stevsugere. Stavsugere
drives fra el-forsyningsnettet.

1.1.3 Universalrenggringsmidler

Formalet med at anvende et rengeringsmiddel eller plejemiddel er primeat
hygiejniske arsager dvs. fjerne snavs fra overfladen. Andre formal med
rengeringen er asstetiske arsager samt mindske slid af overfladen. | nogle tilfadde
vil formalet ogsa have karakter af en vedligeholdelse af overfladen.

Generelt for universal- og gulvrengaringsmidlerne er, at de kan indeholde
overfladeaktive stoffer (tensider/sadbe), kompleksbindere, organiske
oplagsningsmidler, baser, parfume, farve, konserveringsmidler og andre
hjadpestoffer. Baserne er typisk natriumhydroxid, kaliumhydroxid eller ammoniak.
Vaskeplejemidler med voks og polisher indeholder derudover filmdannere, som
kan vaae naturharpiks, polymer eller voks. De kan desuden indeholde bl gdgerere.

Rengeringsmidler kan vaare koncentrerede eller fortyndede afhaengigt af
anvendel se og doseringsform. Koncentrationen af de aktive stoffer kan typisk
udgere fra 10-35% for de flydende produkter, resten er vand. Koncentrationen af
de aktive stoffer er hgjere i koncentrerede produkter.

Rengaring af gulve og andre overflader udferes ved hjadp af vand i sterre eller
mindre maangde eller ved afstavning eller stevsugning/polering. Det er ofte
nadvendigt at tilsadte sabe eller et andet overfladeaktivt stof (tensid) i vandet.
Midlet skal, ud over at befugte overfladen, desuden kunne oplgse pletter og fjerne
snavs af forskellig karakter. Hvilket middel eller system af midler, der anvendes,
afhaanger af den valgte type af gulvbelagning, snavsets karakter, og hvor
tilsmudset overfladen er.

Rengeringen af gulve udfgres ofte med et system af midler, som kombineres eller
veksles periodisk for at sikre den forngdne rengearing og vedligeholdelse af gulvet.
Det gadder isaz det professionelle marked, hvor der bade anvendes
rengeringsmiddel, plejemidler og polish til behandling af gulvene. Det rigtige valg
af rengerings- og plejemidler kan for@ge gulvets levetid. Brugen af polish kan
medvirke til at forenkle den daglige rengaring. Den daglige rengering af gulve kan
foregd med termopning/stevsugning i visse situationer, typisk ndr der er polish pa
gulvet.

Gulvrengaring kan udfares med maskine eller manuelt. @vrige artikler i
forbindelse med udferelse af rengering er generelt ikke medtaget, men naavnesi det
omfang, det er vassentligt i forhold til anbefalinger.



Rengering af andre typer af overflader udfares ofte med et
universalrengeringsmiddel. Bordoverflader med f.eks. linoleum kraever dog brug af
mere plejende midler.

Indkabsorganisationen IKA har udarbejdet en egentlig kravspecifikation for udbud
af rengaringsmidler: IKA udbudsmateriale — kravsspecifikation pa
rengeringsmidler. IKA, 1998.

Samlet omhandler denne baggrundsdokumentation falgende generelle
rengaringsmidler:
e Universarengaringsmidler
o vaskeplgemidler uden voks (gulvrengaringsmiddel)
o plgemidler til gulvplee
- vaskeplejemidler med voks
- polish (grundpolish, spraypolish, vaskepolish)
e grundrengeringsmiddel

Grundrengaringsmiddel anvendes ikke til daglig rengaring men til f.eks. fjernelse
af visse polish arter og til sserligt vanskelige rengaringsopgaver.

1.1.4 Specialrenggringsmidler

Gruppen speciarengeringsmidler har typisk en hgj koncentration af aktive stoffer
som syrer, baser, klorholdige forbindel ser, overfladeaktive stoffer og organiske
oplgsningsmidler. Det betyder, at effekterne pa miljget og sundheden kan veare
starre end for universal- og gulvrengaringsmidier.

Specialrengaringsmidler indeholde typisk overfladeaktive stoffer (tensider/ssde),
kompl eksbindere, organiske oplasningsmidler, baser, syrer, parfume, farve,
konserveringsmidler, desinficerende stoffer, stoffer der gger viskositeten,
korrosionsinhibitorer og andre hjad pestoffer. Baserne er typisk natriumhydroxid,
kaliumhydroxid eller ammoniak. Syrerne er typisk fosforsyre, eddikesyre og
citronsyre. Desinficerende midler kan f.eks. vaare klorholdige stoffer eller
kvarternaae ammoniumforbindel ser. Disse stoffer anvendes, hvor der er hgje
hygiejnekrav. Stofferne anvendes efter overfladen er rengjort. Desinfektion foregar
i en selvstandig proces.

Denne baggrundsdokumentation omfatter falgende specialrengeringsmidler:
e Toiletrengeringsmidler

kalkfjerningsmidler (sure rengeringsmidler)

sanitetsrengeringsmidler

skuremidler (faste og flydende)

grundrengeringsmiddel

tegpperensemidler

vinduespudsemidler

Rengaring af véde rum og sanitaare omrader udfares med forskellige metoder,
afhaangigt af overfladernes art og belastningen af rummene. Den daglige rengering
af installationer og vaskekummer sker oftest ved afvaskning med et basisk
sanitetsrengaringsmiddel eller universal rengeringsmiddel. Visse overflader
nadvendigger dog en efterfalgende skylning med rent vand og/eller en afsluttende
afterring med rene klude.

Rengaring af vaggge i vade rum kan foregd ved at rengeringsmiddel paferes ved
skumudlaggning, med spray eller ved aftarring. Fjernelse af kalk sker med
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anvendelse af et kalkfjerningsmiddel, som er et surt rengaringsmiddel, der er i
stand til at oplase kalken.

Metode til rengering af gulve i vade rum afhaenger isaa af gulvbel aggningen.
Rengaringen udfares ofte med et system af midler, som kombineres eller veksles
periodisk for at sikre den fornadne rengering og vedligeholdelse af gulvet. Hvis
gulvene bestar af marmor, vil de ikke kunne téle brug af sure rengeringsmidier.

Polering af vinduer sker med anvendelse af et pH-neutralt rengeringsmiddel
(vinduespudsemiddel) oplest i vand, og foretages typisk 4 gange arligt. Poleringen
foregdr manuelt med anvendelse af bled klud eller barste/kost. Vandet traskkes af
med en gummiskraber.

Rensning af tagoper foregar som en manuel pletrensning eller ved anvendel se af
maskine, n&r hele tagopet skal renses. Tagperensning af hele tagopet kan f.eks.
forega hvert ar eller sjaddnere afhaangigt af belastningen. Metoden kan vege
ekstraktionsrensning hvor rensemidlet tilssettes vandet i maskinen. Der findes ogsa
tarrensemetoder, hvor midlet i pulverform bearbejdes ned i tagopet og efterfalgende
fjernes ved stgvsugning. Damprensning af tagoper er ogsa en mulighed.

1.2 Markedet for renggring

Markedsundersggel sen er gennemfart i 1998 og ikke opdateret i forbindelse med
revision af vejledningerne.

Rengaringsservice tilbydes og udfares bade af private virksomheder og i det
offentlige regi, sidstnaevnte ogsa kaldet rengering i eget regi.

Pa det danske marked findes der i alt ca. 4000 registrerede virksomheder, som
tilbyder rengaringsservice. Den starste andel af disse er ikke organiseret i
brancheorganisationer. Nogle virksomheder hgrer under begrebet Hjemmeservice,
der tilbyder rengering i private hjem med tilskud fra det offentlige.

Der er ca 70 store virksomheder, som tilbyder rengeringsservice. De store
virksomheder er organiseret i én organisation — Servicebranchens
Arbejdsgiverforening, SBA. Derudover er der 135 virksomheder, som er
organiseret i Rengeringssel skabernes Branche- og Arbejdsgiverforening — RSBA.

Ifalge SBA er ca. 18-20 % af rengaringsservice indenfor det offentlige omradei
dag udliciteret til private selskaber, svarende il ca. 4.000 beskadtigede. Tendensen
gar i gjeblikket mod en sterre grad af udlicitering.

Det totale marked for rengaringsservice er af starrelsesordenen 10 milliarder
kr./3rg/. Det vurderes, at 130.000 personer har rengeringsarbejde som
hovederhverv.

Det danske marked for gulvrengaringsmaskiner er vanskeligt at opgere ved hjadp
af Danmarks Statistik. Afsagtningen af gulvrengeringsmaskiner pa det danske
marked, er derfor vurderet ud fraimportarers oplysninger om omsagning og
markedsandele.

Maskine Arlig omsagning (stk.)
Gulvvaskemaskine ca. 2.400
Gulvbehandlings- og skuremaskiner ca. 3.500
Vandsugere ca. 3.000

Tabel 1.1. Arlige danske omsagtning af gulvrengaringsmaskiner og stevsugere



En vassentlig del af det danske forbrug sadgestil private forbrugere og ikke
offentlige indkebere.

Danmark har én sterre producent af stevsugere og gulvrengaringsmaskiner.
Producenten fremstiller kun stevsugere i Danmark, men har en stor produktion af
gulvrengeringsmaskiner i udlandet. Derudover findes en ragkke udenlandske
producenter af stavsugere, og ca. 20 af disse leverer til det danske marked. Tre
importarer daskker ca. 90% af markedet for gulvrengaringsmaskiner. Herudover
findes ca. 15 mindre importarer.

Der vurderes ikke at vaare forskelle pa produkter eller fremstillingsmetoder mellem
Danmark og EU i gvrigt. Hovedparten af stavsugere og gulvrengeringsmaskiner
fremstilles i udlandet, og markedsfares oftei en raskke lande.

Der er en tendenstil, at amerikansk fremstillede gulvvaskemaskiner er starre end
europaa sk fremstillede maskiner og har en hgjere andel af metal i konstruktionen.

Det totale forbrug af rengaringsmidler i Danmark udgjordei 1997 ca. 76.000t,
hvilket er en stigning paca. 4.000 t i forhold til 1996 /1ur/. Forbruget af
sacbespaner maks. 400 t og brun sabe maks. 4.500 t. Det er dog ikke muligt at
udskille de enkelte produktgrupper i opgerelsen, ligesom der heller ikke findes
sagskilte opgarelser over det offentliges forbrug.

Forbruget af gulvpolish og andre filmdannende plegjemidler til det professionelle
marked er i Danmark af starrelsesordenen 4.500 t, hvilket er en del hgjereend i de
gvrige nordiske lande /2ur/.

Panordisk plan blev der i 1992 i alt anvendt 15.000 tons rengeringsmidler til
rengering af sanitet og vade rum, dvs. kalkfjerningsmidier,
sanitetsrengaringsmidler, toiletrens og skuremidler /2st/.

Siden farste udgave i denne vejledning har mikrofiberklude vundet frem som en
effektiv metode il at rengere uden brug af rengaringsmiddel. Det er ikke estimeret
hvor stort markedet for mikrofiberklude er i DK.

Det danske marked bestar vassentligst af store producenter og en mindre del
udgeres af sma producenter. Nogle af de store producenter er internationale, dvs.
de bade producerer i Danmark og udlandet. Disse producenter optraeder derfor ofte
som importerer og eksporterer af rengaringsmidler. De gvrige store leveranderer er
danske producenter. De sméa producenter leverer hovedsageligt til det lokale
marked.
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2 Beskrivelse af produktgruppen

2.1 Beskrivelse

Den vassentligste ydel se indenfor ydel sen rengearingsservice er daglig rengering.
Den daglige rengering omfatter fjernelse af bade | st og fastsiddende snavs pa
inventar og gulve i forskellige rumtyper samt rengering af toiletter, vadrum og
kakkener. Dertil kommer andre opgaver, som traditionelt herer til
rengeringsservice. Det er fjernelse, handtering og evt. sortering af affald og
opfyldning med toiletartikler og andre servicematerialer.

En rakke hjadpemidler er knyttet til ydelsen renggringsservice. Det drejer sig om
falgende:

Rengaringsmidler

evt. Doseringsaniag

rengaringsvogne med udstyr samt affaldsposer, servietter mv.

mopper og klude (herunder mikrofiberklude)

vand

energi

stevsugere

maskiner (f.eks. gulvvaskemaskiner)

Ud over hjadpemidler er der ogsa behov for rengeringsrum og lager til opbevaring
af rengeringsmidler, klude, mopper, papir mv. Rengaringsrum indehol der typisk
udslagsvask med koldt/varmt vand, reoler med rengeringsmidler og gvrige

hjad pemidler, rengaringsplaner og brugsanvisninger for rengeringsmidler og
maskiner. Udferelse af rengeringsservice er ofte baseret pa en ydel sesbeskrivelse,
hvor der i mange tilfad de opereres med et standard rengaringsprogram.
Programmet beskriver typisk, hvilke rum og flader, der skal rengeres, og hvor ofte,
samt hvilke metoder og hvilke rengaringsmidler, der anvendes til udfarel se af
rengeringen.

Der ber i aftalegrundlaget for rengeringsservice indga et rengeringsprogram med
beskrivelse af det gnskede kvalitetsniveau, en kravspecifikation for ydelsen. Der
bar desuden vaae udarbejdet rengaringsplaner til de personer, der skal udfere
rengeringen.

| rengaringsservicen er indeholdt brugen af maskiner og rengaringsmidier.
Gulvrengeringsmaskiner og stevsugere har en lang brugsfase pa 5-15 ar, mens
udvinding af ravarer, produktion samt bortskaffelse sker i la@bet af kortere perioder.
Maskinerne bestdr hovedsageligt af metal (stél, aluminium og kobber) og
forskellige plasttyper. Forholdet mellem metal og plast afhaanger af maskintypen.
Metal bruges primaat til ramme, motor, sugergr og eventuelle batterier, mens plast
brugestil chassis, slange, hjul og vandbeholdere.

Maskinerne har ofte en levetid pa 7-10 ar, skuremaskiner dog 10-15 ar, forudsat et
jeevnligt vedligehold og udskiftning af enkeltdele. P& skuremaskiner skal rondeller
udskiftes | gbende, mens rondeller, barster og skviser skal udskiftes pa
gulvvaskemaskiner. Derudover giver vedligeholdet et lille forbrug af fedt, olie,
batterier, reservedele mv. Gulvrengaringsmaskiner bruger e, og
gulvvaskemaskiner og skuremaskiner desuden vand og rengaringsmidier.



Forbruget afhaanger af maskinens teknologi, gulvets beskaffenhed, krav til
rengeringen samt brugeren af rengaringsmaskinen.

Stevsugere fremstilles af metal- og plastmaterialer. Stal, kobber og aluminium
bruges til motor, ledning og rar, mens plast, aluminium og andre metaller bruges il
chassis, mundstykker, slange og handtag. Derudover bruges en vis maangde papir
til stavsugerposer og emballage. /4mal . Levetiden for en stevsuger er typisk 5-10
ar. Vedligeholdet i denne periode er begramset.

| Iabet af stevsugerens levetid bruges €l, poser og filtre.

Produktgruppen universal og gulvrengeringsmidier bestdr som neevnt af en rakke
produkter, som kan variere i sasmmensagtning og har forskellige anvendel sesformal.
De enkelte produkttyper beskrives kort i det falgende med hensyn til
sammensagning og anvendel se.

Universalrengaringsmidler

Midlerne indehol der tensider, kompleksbindere, baser samt eventuelt organiske
oplasningsmidler, konserveringsmiddel, fyldstoffer, farve og parfume. Midlerne er
beregnet til daglig rengaring af gulve og de fleste typer inventar med fast overflade
med normalt forekommende og evt. let fedtholdigt snavs.
Universalrengaringsmidler er svagt basiske i brugsopl gsning.
Universalrengaringsmidler bruges manuelt, i maskine og i hgjtryksrensere. Typisk
pH-vaadi for universalrengaringsmidler er 7-9 i koncentreret formog ca. 7-8 i
brugsopl@sning.

Vaskeplejemidler uden voks (gulvrengaringsmiddel)

Vaskeplejemidler uden voks indehol der sadbe, tensider, kompleksbindere,
organiske oplgsningsmidler samt eventuelt konserveringsmiddel og farve. Midlerne
bruges normalt kun til gulvvask. Produkterne indeholder sadbe, der sammen med
kalken i rengaringsvandet danner kalksaehe. Denne lagyger sig som en beskyttende
og plejende hinde pa gulvet. Produktet anvendes bade manuelt og ved maskinvask.
Vaske-plejemidler har typisk en pH-veardi pa7-9i koncentreret form og ca. 7-8 i
brugsopl@sning.

Vaskeplg emidler med voks eller polymer (gulvple emiddel)

Vaskeplejemidler med voks indeholder sabe, voks/polymer, tensider,

kompl ekshindere, organiske oplasningsmidler, baser, bladgarere samt eventuelt
farve, parfume og konserveringsmidler. Disse midler danner en film, der beskytter
gulvet mod dlid og spild. Samtidig bliver renggring nemmere, da
rengeringsredskaber glider lettere. Produkter med voks/polymer giver en hardere
og mere sidstagk hinde end avrige vaskeplegjemidler. Midlerne bruges ved
rengering med klud, moppe, svaber eller gulvskrubbe samt ved maskinel gulvvask.
Vaske-plejemidler har typisk en pH-vaardi pa7-9 i koncentreret form og ca. 7-8 i
brugsopl@sning.

Polish (gulvplejemiddel)

Vaskepolish er kombinerede rengarings- og polishmidler og indeholder blandt
andet polymerer, organiske oplasningsmidler, tensider, konserveringsmidler,
harpiks og/eller voks. Vaskepolish bruges efter en egentlig polishbehandling til
rengering af overfladen samt til at vedligeholde polishen.

Grundpolish indeholder tensider, organiske oplgsningsmidler, konserveringsmidler,
farve, polymere og harpiks og bruges il at fylde sma hulrum i overfladen. Desuden
kan andre polisher bedre hadte sig, hvis overfladen er behandlet med grundpolish.
Grundpolish er en del af en behandlingsopbygning til eksempelvis gulve af
linoleum, vinyl og sten, men ikke til ubehandlet traeog kork
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Toppolish indeholder tensider, organiske oplasningsmidler, konserveringsmidler,
farve, voks, polymerer eller harpiks, som giver overfladen en hard, glansfuld film,
der beskytter og er let at rengere. Toppolish anvendes ovenpa en grundpolish.
Polish udlasgges manuelt eller maskinelt ved brug af polishpasmarer og kan
efterbehandles med polermaskine.

Spraypolish indeholder tensider, organiske oplgsningsmidler, konserveringsmidler,
farve, polymere, harpiks og/eller voks. Produktet sprayes pa overfladen og poleres
bagefter med maskine. Spraypolish brugestil vedligehold af polish overfladen.
Polisher kan i dag vedligeholdes uden total fjernelse af midlet, dvs. der er ikke altid
behov for grundrengeringsmiddel.

Grundrengaringsmidler

Til daglig rengering er der ingen grund til at bruge grundrengeringsmidler. Det kan
dog vaare ngdvendigt til saaligt vanskelige rengeringsopgaver, for eksempel til
atfjerne olie og fedtholdigt snavs eller fjerne polish belasgning.
Grundrengaringsmidler minder i sammensagning om universalrengaringsmidler
men er typisk mere basiske (ca. pH 11) i brugsoplasning, indeholder starre
maengder organiske oplasningsmidler og en hgjere andel af aktive stoffer.

De veesentligste aktive stoffer i midlerne er vist i den efterfalgende tabel 1 med
angivelse af det aktive stofs funktion.

Polymerer, harpiks og voks samt bladgarere er specifikke for polishmidlerne. De
evrige stoffer kan indgdi alle typer af rengeringsmidler.

Specialrengeringsmidler

Produktgruppen specialrengeringsmidler bestar af en raekke forskellige produkter
med varierende sammensagning.

Fadles for denne gruppe af rengaringsmidler er, at de typisk anvendes periodisk til
rengering af saaligt vanskelige rengaringsopgaver som f.eks. afkalkning i vadrum
eller rensning af tagoper. Til den daglige rengering i vade rum anvendes typisk et
sanitetsrengaringsmiddel eller universal rengeringsmiddel. De enkelte
produkttyper beskrivesi det falgende med hensyn til deres sammensagning og
anvendel sesomrade.

Toiletrengaringsmiddel

Midlet anvendestil rengering af sanitazre installationer som toiletter, bidet, urinaler
mv. med det formdl at fjerne kalk/ rust aflejringer og bakteriebel aggninger. Midlet
anvendes periodisk. Der er tale om stagrkt sure midler, som anvendesi koncentreret
form. Midlet kan indeholde tensider, syrer, kompleksbindere, organiske
oplasningsmidler, desinficerende middel, fortykningsmiddel, farve og parfume.
Midlets pH-vaadi er 0-2, pH-vaadi i brugsoplasning er ca. 2-4.

Kalkfjerningsmiddel

Midlet er et surt rengaringsmiddel, der anvendestil fjernelse af kalk. Midlet
anvendes derfor primeat periodisk i vade rum. Midlet kan indeholde tensider,

syrer, korrosionsinhibitorer, organiske oplgsningsmidler, farve og parfume. Midlets
pH vaxdi er 0-4, pH-vaadi i brugsoplgsning er ca. 2-5.

(Basisk) sanitetsrengaringsmiddel

Midlet anvendes dagligt eller periodisk til rengering af overflader i vade rum som
sanitet, fliser og toilet. Midlet kan indeholde tensider, kompleksbindere, organiske
oplasningsmidler, konserveringsmiddel, farve og parfume. Midlet er neutralt til
basisk med en pH vaadi pa

7-9; pH-vaadi i brugsoplasning er neutral, pH-vaardi mellem 6 og 8.

Desinficerende middel



Midlet er i flydende form. Det anvendes periodisk til fjernelse af bakterievakst og
lugt i toiletter, urinaler, aflgb og lignende. Midlet indeholder natriumhypoklorit
eller kvarternaae ammoniumforbindelser. Midlets pH vaadi er 8-11, pH-vaadi i
brugsoplasning er ca. 9.

Skuremiddel

Midlet er enten i fast eller flydende form, hvor den flydende form er mest anvendt.
Skuremiddel anvendestil at fjerne belaggninger af f.eks. kalk, sadberester og andet
paoverflader som armaturer, fliser og urinaler. Midlet anvendes primaat i vade
rum. Skuremiddel indeholder slibemiddel som f.eks. pulveriseret marmor.
Flydende skuremiddel, kan desuden indeholde tensider, baser, kompleksbindere,
blegemiddel, farve, parfume og konserveringsmiddel. Midlets pH veadi er 8-12.

Tagoperensemidler

Midlet anvendestil rensning af tegpper. Det forhandlesi sprayflaske/forstaver til
fjernelse af pletter. Ved starre flader anvendes midlet sammen med vand i en
paf gringsmaskine. Midlet kan indeholde tensider, kompleksbindere, organiske
oplasningsmidler, konserveringsmiddel, farve og parfume. Midlet vil ofte vage
neutralt, dvs. pH vaadien er ca. 7.

Vinduespudsemiddel

Midlet anvendestil polering af vinduer ude og inde. Det kan indeholde tensider,
organiske oplgsningsmidler, konserveringsmiddel, farve og parfume. Midlets pH
vaadi er neutra, dvs. ca. 7.

2.2 Livsforlgbet for renggaring

Livsforlgbet for ydelsen rengaring er illustreret i

Figur 1. Figuren er en forenklet illustration af livsforlgbet, som omfatter udvinding
af réstoffer, fremstilling af révarer samt fremstilling, brug og bortskaffelse
rengeringsartikler. Rengaringsmidler er i fokus, da det umiddelbart vurderes at
vage det vassentligste hjadpemiddel i forbindelse med rengaring og

miljgbel astning. Rengaringsmidler kan ogsa vagre fremstillet pa basis af
vegetabilske eller animalske ravarer. Gulvrengaringsmaskiner og stevsugere har en
lang brugsfase pa 5-15 ar, mens udvinding af ravarer, produktion samt
bortskaffelse sker i |@bet af kortere perioder. Emballagen er medtaget i livsforlabet,
dadet er vurderet at udgaere en vaesentlig del af materialeforbruget, for
rengaringsmidler.

Petrokemiske stoffer og kemiske stoffer er bl.a. tensider, organiske
oplasningsmidler, polymer, voks og konserveringsmidler. | mellem kassernei
ovennaavnte figur vil der forekomme transport ligesom der til stort set alle bokse
vil vare tilknyttet et energiforbrug og dertil harende energiproduktion.
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Indvinding Udvinding af Udvinding Udvinding
af vand mineraler af olie af metaller
Udvinding af Produktion af Produktion af Fremstilling
vegetabilsk kemiske  —P» petrokemiske af stal og
olie stoffer stoffer aluminium
Udvinding af Ly Produktion af Fremstilling
animalsk olie fedtsyresaebe af plast,

klude m.m.

emballage, 7 \

h 4 4
Produktion af Fremstilling

\- P renggrings- 4—/ af
midler renggrings-

maskiner
Brug af
\_ «| rengaringsmidler,
klude, mopper, . Brugt
maskiner emballage
h 4

Udledning af renggringsmidler

Forbreending af emballage, klude og mopper I

Genanvendelse af metaller og emballage

Figur 1. Simplificeret oversigt over livsforlgbet for rengaring.



3 Miljgbelastninger i livsforlgbet for
rengaring

| dette kapitel beskrives vaesentlige miljabel astninger i rengarings livsforlgb.
Begrebet miljabel astning daskker over ressourceforbrug, miljgbel astninger og
sundhedsbel astninger, herunder arbejdsmilje.

Beskrivelse og vurdering af rengerings miljgbelastning er baseret pa principperne i
en livscyklustankegang. Det vil sige, at ressource-, miljg- og sundhedsbel astninger
for rengering beskrives og vurderes fra udvinding af ramaterialer til produktion,
brug og bortskaffelse af hjedpemidler m.m. Pa baggrund heraf er der opstillet
anbefalinger, der kan anvendes ved indkgb af rengaringsydelser og hjadpemidier til
rengering.

Beskrivelse og vurdering af miljgbel astningen gennem livsforl gbet omfatter
falgende temaer:

e materiaeforbrug

e energiforbrug

e miljgbelastninger globalt, regionalt og lokalt

e sundhedsmaessige belastninger

3.1 Udveelgelse af miljgbelastninger

Vurderingen af rengarings miljgbel astning gennem livsforlgbet er indledt med en
udvadgelse af de processer og materialer, som medfarer vaessentlige
miljgbelastninger gennem produkternes livsforl gb.

| Tabel 1 er der givet en oversigt over de vassentligste miljeforhold, der indgar i
rengerings livsforlagb. De vaesentligste miljgbel astninger vurderes at stamme fra
fremstilling, forbrug og udledning af rengaringsmidler. Derudover er der forbrug af
tekniske hjadpemidler som klude, maskiner, mopper og andet materiel. Hvis
mikrofiberklude udger en stadig sterre andel kan dette forbrug fa sterre betydning.
| de efterfalgende af snit er de enkelte miljaforhold beskrevet mere detaljeret.

Udvinding og Fremstilling af Udfarel se o Bortskaffel se af
produktion af rengeringsmidler, | rengaring rengeringsmidler,
révarer og maskiner og maskiner, klude,
materialer emballage emballage m.m.
Ressourceforbrug
Materia eforbrug Udvinding af malmog | Additiver Fossile brasndder til | Genanvendelse af stél,
bauxit (stél, kobber, Bladgarer og varme kobber, aluminium, bly
bly krom, aluminium) | Vand Vand og plast
Vand Affedtning og Rengeringsmidier
Réolie og naturgas overfladebehandling af
(plast og kemikalier) metaldele
Mineraler Fremstilling og
bearbejdning af metal
og plast
Energiforbrug Udvinding samt Fremstilling af Opvarmning af vand Energigenvinding ved
raffinering af emballage Brug af maskiner forbraanding af
réolie/naturgas og Fremgtilling af Vask af klude og emballage og brugte
fremstilling af plast og | rengeringsmiddel moppegarn klude m.m.
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petrokemikalier
Udvinding af
mineraler og metaller

Fremgtilling af
maskiner og andet
udstyr

Miljgbel astninger
Globale Udledning af CO2fra | Udledning af CO2fra | Udledning af CO2fra | Udledning af CO2 ved
energiproduktion energiproduktion energiproduktion forbraanding
Regionale Udledninger af NOx Udledninger af NOx Udledninger af NOx Udledning af svaat
og SOx fra 0g SOx fra og SOx fra nedbrydelige stoffer
energiproduktion energiproduktion energiproduktion
Udledninger fraolie-
0g gasproduktion
Lokae Evt. udledninger fra Udledninger af aktive Ikke relevant Udledninger af
udvinding af révarer stoffer fra produktion brugsopl@sninger og
o plast, rester af
overfladebehandling af rengeringsmidler og/eller
metaller m.m. vaskemidler kan vagre
skadelige for
vandmiljzet.
Sundhedsbel astninger
Arbej dsmi |j o Risiko for Nerveskadende Afdampning fra Ikke undersggt
belastnin kragftfremkaldende effekter af visse rengeringsmidler
g og/eller affedtningsmidler og Stev
nerveskadende |akker Kontakt med
effekter ved rengeringsmidler
fremstilling af visse Allergi
plasttyper. Ergonomi ved
udferelse af rengering
Forbruger Indeklima-gener fra Ikke undersggt

stoffer i
rengeringsmidler eller
fra utilstrekkelig
rengering
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4 Produktion og genanvendelse

4.1 Materialeforbrug

Materialeforbrug relaterer sig primaat til rengaringsmidler, -maskiner og —
hjad pemidler.

De primage indholdsstoffer i rengeringsmidler er hovedsageligt organiske
forbindel ser, baser, syrer og vand.

De vigtigste ravarer til fremstilling af de organiske forbindelser er réolie og
naturgas. Forbruget af rdolie og naturgas er minimalt i forhold til det enkelte
produkt, men vurderet i forhold til de totale producerede maangder af
rengeringsmidler over et ar, kan der vage et vaesentligt forbrug. Raolie og naturgas
vil desuden blive anvendt til fremstilling af plastemballager samt tekniske

hjad pemidler som klude og moppegarner af syntetiske fibre.

| visse tilfedde erstattes rdoliebaserede organiske forbindel ser med vegetabilsk
baserede organiske forbindel ser til rengeringsmidler og fibretil klude og
moppegarner (bomuld). Vegetabilske stoffer og fibre er fornyelige ressourcer, det
vil sige de genskabesi naturen. Anvendelse af vegetabilske organiske forbindel ser
og vegetabilske fibre i rastofferne til rengeringsmidler, klude og moppegarner er
derfor af ressourcemasssige arsager at foretraskke.

En anden type rastoffer, der indgar i mange af de primaae indholdsstoffer, er
mineralske salte og metaller (sakaldte uorganiske forbindelser). De uorganiske
forbindelser indgar enten som en del af den kemiske sammensagtning af de
organiske forbindelser eller som selvstaandige uorganiske forbindelser. Mineralske
salte og metaller er ikke fornyelige ressourcer, men disse stoffer har i modsagning
til rdolie generelt en laangere forsyningshorisont og med de forholdsvis sma
maangder, der anvendesi gulv- og universalrengaringsmidler, er ressourceforbruget
hertil ikke problematisk.

Den maangdemaessigt vigtigste ravare til fremstilling af rengeringsmidier er vand.
Effektive miljastyringssystemer i produktionsvirksomhederne vil vaare
medvirkende til bl.a. at reducere og optimere virksomhedens vandforbrug..

Vand i produkterne er overvejende demineraliseret (bladgjort). Demineraliseret
vand anvendes typisk, hvis der er risiko for, at de naturlige salte og metaller i
vandet vil fadde ud i produktet. Udfaddning af salte og metaller i produktet
betyder, at produktet bliver uklart ssmtidig med, at rengaringseffekten af de
udfaddede kemikalier reduceres eller helt gdelaggges.

De vaesentligste materialegrupper i gulvrenggringsmaskiner og stevsugere er
metaller (stal, aluminium, bly og kobber) og plast (ABS, PP, PS, PVC). Der kan
vage betydelig forskel pa maskintypernes veegt, forholdet mellem metal og plast i
maskinerne og de anvendte plasttyper.

| révarefasen udvindes og oparbejdes metaller og mineraler til fremstilling af
motorer, stalrammer, rar, tanke, styreelektronik og i visse tilfadde chassis. Olie og
gas udvindes, raffineres og anvendesttil at fremstille plast, gummi, maling,
isoleringsmateriale, olie og fedt.
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Rustfrit stal fremstilles pa samme made som almindeligt stal, men indeholder krom
og nikkel som legeringsmetaller. Krom og nikkel er ikke-fornyelige ressourcer.

ABS-plast fremstilles ud fra styren, acrylonitril og 1,3-butadien. De tre
indholdsstoffer, hvoraf styren udger hovedbestanddelen i ABS, er fremstillet ud fra
olie og naturgas /9ma/. Derudover kan der vaze tilsat forskellige additiver, f.eks.
smagremidler og farvestoffer.

PS-plast, polystyren, fremstilles ud fra styren. Ved fremstillingen kan der vage
tilsat additiver, herunder farvestoffer og f.eks. smaremidier.

PV C-plast anvendesi mindre maangder i gulvrengaringsmaskinerne og stavsugere
f.eks. i forbindelse med fendere og ledninger.

Chassis, tanke, slanger, handtag mv. formstebes i plastmaterialer, der ogsa
anvendestil isolering. Hjul sprejtestgbes af gummi eller plastmateriale. Stalplader
formgives mekanisk til rammer og chassis, og affedtes med organiske
oplasningsmidler eller alkaliske midler inden eventuel overfladebehandling. Stal,
kobber og andre metaller bearbejdes og samles til motorer, membrantanke,
ledninger og batterier. Elektroniske komponenter samlestil styreenheder.
Enkeltdelene samlestil faardige maskiner.

For flere af maskinerne er det ikke specificeret hvilke metal- og plasttyper, der
anvendes. Motor, rgr og eventuel ramme samt batterier fremstilles af ngdvendige
grunde af metal. Ofte sages maskinvaggten reduceret ved at anvende plastmaterialer
i stedet for metal til eksempelvis chassis, mundstykke og handtag. Plasttypen
vadges ud frakrav til design, holdbarhed og pris.

Udover metal og plast anvendes sma maangder smagremidler,
overfladebehandlingsmidler, mineraler i styreelektronik og lignende. Disse
komponenters miljabel astning vurderes at vaae meget lille, hvorfor de ikke
indgar i notatet.

Starre gulvvaskemaskiner bruger batterier som energikilde, enten dbne
blyakkumulatorer ogsa kaldet rarceller (50%) eller vedligeholdel sesfri batterier
(50%) /10mal. Andre batterityper, fx metalhybrid, anvendes ikke pa grund af
hgjere pris og specielle krav til afladning og genopladning. Blyakkumulatorer
indholder bly (56%), svovlsyre (33%) og polypropylen (11%). Blyelektroderne
fremstilles af 50% genbrugsbly og 50% nyt bly. Svovlsyren er en 37% oplasning. |
|gbet af driften kan der vaare behov for at fylde destilleret vand pa batteriet, til
erstatning for fordampet vand. /4ma/

Vedligeholdelsesfri batterier er ligeledes blyakkumulatorer, men er indkapslede, sa
gasser ikke slipper ud ved brug. Derfor er der ikke behov for at efterfylde vand i
batteriets levetid. Batteriernes forventede levetid pa 4.000 driftstimer reduceres
vaesentligt ved manglende vedligehold og forkert opladning /11mal. Batteriernei
gulvvaskemaskiner vejer op til 400 kg svarende til halvdelen af
gulvvaskemaskiners samlede vaggt uden rentvand/snavsvand.

Emballagen kan forbraandes, og herved kan energiindholdet i plasten genindvindes.
Hvis emballagen returneres og genbruges eller genanvendestil fremstilling af ny
emballage, kan ressourceforbruget til fremstilling af emballage reduceres. Starre
emballagedunke genbruges alleredei et vist omfang. Transportafstandene har
betydning, da energiforbruget til transport af den tomme emballage kan overstige
gevinsten ved genanvendelsen. Dette bar vaae et mindre problem, hvis
leverandarer tager emballage med tilbage ved levering af nye produkter. Hvis



emballagen genbruges, vil der vaare behov for rensning af emballagen, hvilket ogsa
vil betyde et forbrug af vand og energi.

4.2 Energiforbrug

Energiforbruget til fremstilling af de primaze indholdsstoffer i rengaringsmidler
varierer fra 9 til 60 MJkg, hvor simple uorganiske forbindel ser typisk
reprassenterer det laveste energiforbrug og komplicerede organiske forbindel ser,
f.eks. konserveringsmidler, kraever det hgjeste energiforbrug /5ur/. Energiforbruget
til produktion af bomuld og syntetiske fibre er typisk af sterrelsesordenen 80-110
MJkg /7rd.

Energiforbruget til udvinding og produktion af stél og aluminium er henholdsvis 95
MJkg og 214 MJ/kg /5ur/.

Fremstilling af rengeringsmidler foregér i helt eller delvist lukkede kar og ofte ved
forholdsvis enkle blandeprocesser. Det direkte energiforbrug til fremstilling af
rengeringsmidler er mindre vaesentligt.

Emballagen er typisk engangsemballage af polyethylen og polypropylen. | enkelte
tilfad de kan der vaare anvendt PV C, der giver anledning til miljgproblemer ved
forbraanding. Fremstilling af emballagen reprassenterer et energiforbrug pa 33-38
MJkg /5ur/. Emballagen reprassenterer et energiforbrug og materialeforbrug af
samme starrel sesorden som de aktive stoffer i midlet. Materialeforbruget til en
plastdunk varierer efter tykkelse, men er af starrelsesordenen 50 g til en liter
plastdunk.

En hgjere koncentration af rengaringsmidlet, dvs. en hgjere koncentration af aktive
stoffer, vil sdledes betyde et lavere forbrug af emballage og dermed et lavere
materiale- og energiforbrug. Det vil ligeledes betyde en reduktion af energiforbrug
til transport.

Energiforbruget til fremstilling af klude og moppegarner er af starrel sesordenen
20-30 MJ/kg /7rdl.

4.3 Miljgbelastninger
4.3.1 Globale miljgbelastninger

Globale miljgbelastninger omfatter to effekter — drivhuseffekten og nedbrydning af
ozonlaget. Drivhuseffekten medferer en opvarmning af jordens atmosfaae.
Nedbrydningen af ozonlaget giver en kraftigere UV-straling ved jordoverfladen.
Nedbrydning af ozonlaget er ikke relevant for rengaringsservice eller de anvendte
rengeringsmidler og udstyr.

Fremstilling af rengeringsmidler, emballage og tekniske hjad pemidler pavirker
miljget globalt via den belastning, der er forbundet med udledninger fra
energikraavende processer. Det vassentligste bidrag til udledningen sker ved
fremstilling af energi til produktionen af kemikalier, produktionen af klude og
moppegarner, udvinding af rastoffer (metaller)og produktion af maskiner og
plastemballage. Energifremstilling ud frakul, olie eller naturgas medfarer
udledning af kuldioxid (CO2), hvilket bidrager til drivhuseffekten.

4.3.2 Regionale miljgbelastninger

Regional e miljgbelastninger omfatter generelt forsuring og dannelse af ozon ved
jordoverfladen samt belastning af vandmiljget med nagingssalte og sveat
nedbrydelige stoffer. Forsuring (syreregn) skyldes udledning af bl.a. svovldioxid
(SO2) og nitrogenoxider (NOx) og kan forarsage skov- og fiskeded. | starre
koncentrationer er disse gasser ogsa sundhedsskadelige. Udledning af SO2 og NOx
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sker ved fremstilling af energi, som anvendestil fremstilling af ravarer,
rengeringsmidler, rengaringsmaskiner, klude og moppegarner.

Fremstilling af monomerer til polymerisering af plastpolymerer til bade emballage,
polish, plgjemidier og plastdele pad maskiner og rengeringsudstyr sker via
udvinding og raffinering af rdolie. Olieudvinding indebagrer risiko for uddlip af olie
til havmiljget. Olieraffinering medfarer udledning af flygtige og gasformige
organiske stoffer (hydro-carboner). Mange flygtige organiske forbindel ser reagerer
i sollys med NOx og danner ozon, som er sundhedsskadeligt og kan give
planteskader.

Ved forarbejdning af plast til faardig emballage og faardigt rengaringsudstyr
forventes der ikke at forekomme udledning af betydning. Bortskaffelse af udstyr
forventes ikke at give vassentlige udledninger, forudsat det gar til genanvendelse
og/eller forbraanding.

Ved udvinding og produktion af metaller kan der forekomme stevudledninger af
tungmetallerne bly, krom, nikkel og zink, som kan medfgre gkotoksicitet og
humantoksicitet, dvs. forgiftninger af gkosystemer og mennesker.

Hvis maskinernes akkumulatorer, med indhold af tungmetallet bly,
uhensigtsmaessig sendes til forbraanding, vil det betyde tungmetaludslip med
reggassen og bly og slagger i aske. Det giver en regional miljgbelastning af
tungmetaller. En visdel af tungmetallerne bliver indfanget i reggasrensningen, og
bliver deponeret pa kontrollerede |ossepladser.

4.3.3 Lokale miljgbelastninger

L okale miljabel astninger omfatter landskabssendringer, forurening af jord og
grundvand, samt gener i form af stgj, lugt og stev. For gulvrengaringsmaskiner og
stevsugere er det specielt udvinding af metaller og fossile braandsler, der belaster
miljget lokalt. Udvinding af metaller kan medfgre landskabssandringer. Udvinding
af metaller kan ogsa forurene grundvand og forarsage | okal e tungmetal bel astninger
fraoprensning af metalmalme. VVed udvinding og produktion af metaller kan der
forekomme stgvudledninger af tungmetallerne bly, krom, nikkel og zink, som kan
medfare gkotoksicitet og humantoksicitet, dvs. forgiftninger af akosystemer og
mennesker.

Deponering af shredderaffald (ikke-genanvendelige eller ikke-bramdbare dele fra
senderdelte maskiner) og restprodukter fra forbraandingen pavirker landskabet.

4.4 Sundhedsbelastninger

4.4.1 Pavirkninger af befolkningens sundhed
Ingen specifikke, som kraever saarlig opmearksomhed.

4.4.2 Pavirkninger i arbejdsmiljget

Udvinding af metaller ved minedrift kan medfere forskellige
arbejdsmiljgproblemer fra ulykkesrisici over ergonomi til inhalation af
sundhedsskadelige partikler.



5 Brug, genbrug og bortskaffelse

5.1 Materiale- og energiforbrug

Materialeforbruget i brugsfasen bestér udelukkende af forbrug af vand til
opblanding af rengeringsmidiet til den gnskede brugskoncentration. Maangden af
vand, der forbruges, afhaanger af den valgte rengeringsmetode og
rengeringsmidlets effektivitet. Det er derfor vigtigt, at der fokuseres pavalg af
metode og valg af middel. Vandforbruget er generelt sterst til gulvvask. Her
afhaanger vandforbruget igen af den valgte metode, traditionel manuel vask eller
maskinvask. Maskinvask af gulve medferer et mindre forbrug af vand og
rengaringsmiddel end den traditionelle metode /7ur/, men giver et gget
energiforbrug ved brug af maskinen. Rengaringsmidler tilfgres rentvandet inden
rengering. Midlerne doseres efter vandmaangde, og et mindre vandforbrug betyder
et mindre forbrug af rengeringsmidler. Forbruget af bade vand og
rengeringsmiddel til rengaring af overflader kan til visse forma minimeres ved at
benytte terre rengaringsmetoder. | denne forbindel se menes der med tarre metoder,
at overfladen aftarres med hardt opvredet klude eller mopper til gulve. Det gadder
f.eks. ogsa anvendelse af specielle klude og mopper som mikrofiberklude,
termopper og olieimprasgnerede mopper. Derved reduceres forbruget af bade vand
og midler betydeligt, og der kan vaare tale om en besparelse pa op til 80% /7ur/.
Hvornar de tarre metoder kan anvendes beror pa en neamere vurdering af den
aktuelle rengaringsopgave, herunder overfladens beskaffenhed og tilsmudsning. Af
hensyn til hygiejne, kan det dog veare nedvendigt at anvende vade metoder. Den
valgte gulvbelaggning bestemmer ofte hvilken metode, der er mest hensigtsmaessig.
Der er derfor vigtigt, at man ved planlaggning af nybyggeri eller renovering
overvejer hvilke konsekvenser valg af gulvbelasgning far med hensyn til rengering.
Valg af bestemte typer gulvbelasgning kan betyde aget behov for brug af polish og
grundrenggringsmidler til at fjerne polishen igen.

Energiforbruget ved rengering bestar af forbruget til opvarmning af
rengeringsvandet og til brug af maskiner. En minimering af vandforbruget vil
derfor ogsa betyde en minimering af energiforbruget i denne fase. Det er dog af
mindre betydning, da der typisk anvendes vand med en temperatur pa ca. 20°C.
Valg af maskiner med lavt energiforbrug vil ogsa kunne reducere energiforbruget. |
brugsfasen har alle maskinerne et vaessentligt energiforbrug. Gulvvaskemaskiner,
gulvbehandlingsmaskiner og skuremaskiner forbruger desuden vand,
rengeringsmidler og barster/rondeller, mens stevsugere bruger papirposer.
Derudover bruges der olie, fedt, rengaringsmidler, reservedel e til vedligehold af
maskinerne, der ofte finder sted halvarligt. Stevsugere vedligeholdes mindre
hyppigt. Brugsfasen er 5-15 &, afhaangigt af maskintype, anvendelse og
vedligehold.

Ved anvendel se af batteridrevne maskiner sker der et ladetab, da batterierne ikke
kan opbevare og frigive hele den tilledte maangde energi. Energitabet skyldes
varme ved opladningen, overladning af opladt batteri, og batteriets |abende addelse
og derved manglende evnetil at opbevare energien. Energitabet afhaanger af
brugsmensteret, opladningsmetoden, batteritypen, batteriets alder og for rarcellers
vedkommende af vedligeholdet. Tabet er pa 20-60%, med et stigende tab i | gbet af
batteriets alder. /15mal Visse batterier gdelagges eller forringes ved forkert
opladning. Rerceller kan oplades op til 1.500 gange, mens vedlighol del sesfri
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batterier holder til nogle faare opladninger. Batterier aflades under drift pa 1-3
timer, store maskiner kan dog kerei indtil 7 timer /12ma/, /15ma/.

Typisk er stgrre maskiner batteridrevne, mens mindre maskiner er netdrevne.
Starre maskiner er ofte mere energieffektive (bruger mindre el pr. vasket overflade)
end mindre maskiner. Starre maskiners energieffektivitet kompenserer ofte fuldt ud
—og meretil —for ladetabet i batterierne.

Der er ingen betydende forskel pd, hvor meget de forskellige maskintyper eller
fabrikater dider pa gulvoverfladerne ved rengaring. Det forudsadter dog, at der
bruges berster og rondeller af hensigtsmasssig hardhed hhv. grovhed samt
rengeringsmiddel, der er egnet til rengaringsform og overflade.

Krav til stavsugeres sugeeffekt afhaenger af overfladen, hvor eksempelvis glatte
gulve kan rengares med mindre sugeeffekt end tagoper.

| forbindel se med udfarelse af rengeringen kan der vaare et forholdsvist stort
forbrug af klude og moppegarner. Det gadder isaa, hvis der vadgestarre
rengeringsmetoder. Denne rengaringsform kraever et stort antal rene klude og
moppegarner, som pa forhand er opvredet. Efter brug sendes klude og
moppegarner til vask, som medfarer et forbrug af bade vand og vaskemiddel.
Forbruget af vand er 12-25 |/kg og forbruget af vaskemiddel er af starrel sesordenen
13-20 g/kg /7rd/. Forbruget af energi til vask er mindre til klude og moppegarner af
syntetisk materiale end af bomuld, men samtidig kan der vaere tale om behov for
hyppigere vask af syntetiske klude. Miljastyring pa vaskeriet vil kunne reducere
forbrug af vaskemiddel, vand og energi. Ved lokale vaskerier, ber de vadges
vaskemaskiner med et lavt energi- og vandforbrug.

Ved bortskaffelse er der ikke tale om materiale- eller energiforbrug, idet vandet
udledes direkte til kloak. Emballagen kan forbraendes, og herved kan
energiindholdet i plasten genvindes. Hvis emballagen returneres og genbruges eller
genanvendestil fremstilling af ny emballage, kan ressourceforbruget til fremstilling
heraf reduceres. Starre emballagedunke genbruges alleredeii et vist omfang.
Transportafstandene har betydning, da energiforbruget til transport af den tomme
emballage kan overstige gevinsten ved genanvendel sen. Dette bgr vagre et mindre
problem, hvis leverandarer tager emballage med tilbage ved levering af nye
produkter. Hvis emballagen genbruges, vil der vaare behov for rensning af
emballagen, hvilket ogsa vil betyde et forbrug af vand og energi.

Brugte klude og moppegarner kan forbramndes efter brug, herved kan
energiindholdet udnyttes. Metaller som aluminium og stal i brugte maskiner og
andet udstyr kan genvindesi produktionen af nyt stal og aluminium, forudsat, at
det et muligt at adskille komponenterne. Plast i udstyr vil ligeledes kunne
genanvendesi produktionen af nyt, forudsat det et muligt at adskille og identificere
den anvendte plasttype, ellersvil plasten kunne braandes og energiindhol det kan
udnyttes.

Gulvrenggaringsmaskiner og stevsugere antages bortskaffet til genbrugsvirksomhed
eller gennem forhandler. Her vil maskinerne blive delt i flere fraktioner. Nogle
forhandlere genanvender dele fra udtjente maskiner /6ma/. Starre metaldele vil
blive oparbejdet og anvendt igen. Genbrug af metal giver en energibesparelse i
forhold til jomfrueligt metal.

Eventuelle akkumulatorers indhold af bly vil blive oparbejdet til genbrug.
Svovlsyrei blyakkumulatorer bortskaffes som miljgfarligt affald.



5.2 Miljgbelastninger

5.2.1 Globale miljgbelastninger

De globale miljgbel astninger omfatter som naevnt drivhuseffekt og nedbrydning af
det stratosfariske ozonlag. Nedbrydning af ozonlaget er ikke relevant for
rengering. Den vaesentligste globale miljgbelastning er sdledes drivhuseffekten
som pavirkes ved energifremstilling fra olie, kul og naturgas, samt ved forbraanding
af affald.

5.2.2 Regionale miljgbelastninger

Regionale miljgbel astninger omfatter generelt forsuring og dannelse af ozon ved
jordoverfladen samt belastning af vandmiljget med naaingssalte og sveat
nedbrydelige stoffer.

Forsuring (syreregn) skyldes udledning af bl.a. svovldioxid (SO2) og
nitrogenoxider (NOx) og kan forarsage skov- og fiskedad. | starre koncentrationer
er disse gasser ogsa sundhedsskadelige. Udledning af SO2 og NOx sker ved
energiforbrug til fremstilling af ravarer og rengeringsmidler og opvarmning af
vand ved brug af midlerne. Mange flygtige organiske forbindel ser reagerer i sollys
med NOx og danner ozon, som er sundhedsskadeligt og kan give planteskader.

Ved en korrekt dosering af rengeringsmidlet, kan udledning reduceres..

Udledning af vaskemiddel og forbrug af vand kan reduceres ved effektiv
miljastyring pa det vaskeri, der udferer vask af klude og mopper. Hvis vask foregar
pa egne maskiner, bar der vad ges maskiner med et lavt energi- og vandforbrug.

5.2.3 Lokale miljgbelastninger

L okale miljgbel astninger omfatter landskabssendringer, forurening af jord,
grundvand, sger og vandlgb, samt gener i form af stev, stgj og lugt.

De vaesentligste lokale belastninger sker via udledning af rengeringsvandet efter
brug samt fra udledning fra vaskerier efter vask af klude. En betydelig del af
rengeringsmidlerne og vaskemidlerne ender i kloakken og behandles efterfa gende
i renseanlagg, hvor de fleste stoffer, der er skadelige for vandmiljeet, bliver
nedbrudt. Det er dog ikke alle stoffer, der nedbrydes fuldstaandigt, og ca. 10% af
spildevandet passerer urenset til vandmiljget (sger, vandigb, fjorde og hav). Derved
belastes bade rensningsanl asggene og vandlgb, sger og lignende, hvor afl gbet
tilfares. | en underspgelse af 10 danske virksomheders produkter viste det sig at ud
af 275 stoffer var de 18% giftige eller meget giftige for vandorganismer og
samtidig svaat nedbrydelige /37ur/.

Anioniske tensider (overfladeaktive stoffer), somindgér i rengaringsmidler, kan
vage giftige overfor vandlevende organismer som alger, krebsdyr og fisk. Et
eksempel pa et anionisk tensid som tidligere blev meget brugt er LAS (lineagre
alkylbenzensulfonater), der er giftigt overfor vandlevende organismer /30ur/, /9rg/.
LAS nedbrydestil en visgrad i rensningsanlagggene, men en del udledestil det
omgivende milj@ og noget bindesi slammet /24ur/. LAS kan derfor udgare et
problem ved genanvendel se af spildevandsslam /34ur/, fordi LAS kun nedbrydes,
nar der er ilt tilstede. Tensiderne nonylphenolethoxylater kan veare skadelige for
vandlevende organismer. Begge stoffer er pa Miljgstyrelsens liste over ugnskede
stoffer /30ur/.

Fedtsyresaeber (anioniske) frarengaringsmidler er den mest simple form for
tensider og nedbrydes let i renseanlaay og i vandmiljget.
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Rengeringsmidlernes nonioniske tensider omfatter bl.a. alkoholethoxylater samt
APEO (alkylphenolethoxylater). Alkoholethoxylaterne, hvoraf nogle er meget
giftige og andre giftige overfor vandlevende organismer, nedbrydes normalt i
spildevandsanlaggget. Alkylphenolethoxylaterne er giftige overfor vandlevende
organismer og er svaat nedbrydelige. NPEO (nonylphenol ethoxylat) nedbrydestil
nonylphenol, der mistaankes for hormonlignende effekt.

| produkter pa det danske marked er der efter frivillig aftale sket en udfasning af
alkylphenoletoxylater (octyl- og nonylphenoletoxylat) /32ur/. Derfor ber disse
stoffer ikkeindgai produkterne.

Tensidernes bio-nedbrydelighed kan testes efter OECD metoder, f.eks. OECD
301A-F /34ur/

Baser som ammoniak i de basiske sanitetsrengeringsmidler kan have giftige
(toksiske) effekter i vandmiljeet.

Syrer som eddikesyre, fosforsyre, citronsyre og andre carboxylsyrer har ingen
vasentlige effekter i vandmiljzet.

Desinficerende stoffer som natriumhypoklorit er meget giftigt i vandmiljget og er
palisten over uanskede stoffer/30sr/. Det virker desuden haanmende pa biologiske
rensningsanlaeg. Midler indeholdende natriumhypoklorit ber derfor undgas. Det
samme gadder for andre klorholdige stoffer. Andre desinficerende stoffer er
kvarternaae ammoniumforbindelser, som ligel edes kan medfare problemer i
vandmiljget. Desinfektion kan i de fleste tilfad de undvaaes. Det er kun ngdvendigt
i sarlige omrader, som krasver en meget hgj hygieine, f.eks. operationsstuer.

Udledning af komplekshindere som EDTA, NTA og fosfonater fra
rengaringsmidler kan give problemer. EDTA og fosfonater nedbrydes vanskeligt i
renseanlasgget /8ur/ og kan vaare skadelige henholdsvis giftige for vandlevende
organismer. EDTA og NTA binder tungmetaller, der normalt ville blive bundet til
slammet. Der udledes saledes tungmetaller til vandmiljget ssmmen med EDTA og
NTA i spildevandet /29ur/. De tre stofgrupper ber derfor ikkeindgai produktet.
Fosfater i rengeringsmidler er ikke laangere et vaesentligt problem for vandmiljeet,
dadefjernesi de fleste rensningsanlagy.

Bladgarere af phthalater (der kan anvendesi voks) kan medfare risiko for
nedsadtel se af forplantningsevnen. En rakke phthalater er pa Miljestyrelsens liste
over ugnskede stoffer /30ur/. Der findes en fosfatbaseret bl gdgerer
(tributylethoxyfosfat), der er biologisk nedbrydelig.

Farvestoffer og parfume(duftstoffer) kan muligvis vaare skadelige for miljget. Da
disse stofgrupper ikke er ngdvendige af hensyn til rengaringsmidlets effektivitet,
kan de undvaares. Det gadder ligeledes brug af duftstoffer i stevsugere og
opsaning af duftblokke eller lignende patoiletter. | disse situationer kan
duftstofferne ogsa undvagres.

I en miljg- og sundhedsvurdering af kemiske stoffer anvendt i rengaringsmidler
/37ur/ identificeres en liste med stoffer som er kritiske i rengaringsmidler og
dermed oplagte emner til substitution. Listen er gengivet i nedenstéende tabel XX.
Scoren for miljgfare og sundhedsfare er tildelt pa baggrund af stoffernes
klassificering palisten over farlige stoffer eller hvorledes de ville vaare klassificeret
hvis de var palisten. Score 5 er det mest skadelige.

Stof | CAS-nr | Miligscore | Sundhedsscore

Sulfosuccinater

Dialkylsulfosuccinater | 577-11-7 | 4 | 3b

Alkoholalkoxylater

Alkoholakoxylater, C;,.15, EO, PO, 5 1eller 2
BO

Alkylaminethoxylater

Alkylaminoethoxylat, C1.15, 12EO 61791-14-8 4 3a
Cocaminethoxylat, 15EO




Kvaternsere ammonium forbindelser

Dialkyldimethylammonium chlorid 61789-80-8 5 3c
68910-56-5
61789-77-3
Kokosfedtsyre alkylaminethoxylat 61791-10-4 5
68989-03-7
Dikvaternaer polydimethylsiloxane 134747-05-6 5 1
Biocider
Kathon 55965-84-9 5 4
Chloro, 5-,-2-methyl-4-isothiazolin- 26172-55-4 5 -
3-one
Methyl, 2-,-4-isothiazolin-3-one 2682-20-4 5 -
Triclosan
Chlor, 5-,-2-(2,4- 3380-34-5 5 2
dichlorphenoxy)phenol
Natriumdichloroisocyanourat, 51580-86-0 5 3
dehydrate
Chlorhexidin digluconat 18472-51-0 5 3
Guanidine, N,N-1,6-hexadiyl-bis-(N- | 27083-27-8 5 4

cyano, polymer with 1,6
hexandiamine, hydrochlorid)

Benzisothiazolin-3-one, 1,2-, 111337-53-2 4 4

lithiumsalt

Bronopol 52-51-7 2 3

Brom, 2-, -2-nitropropan-1,3-diol

Bromeddikesyre 79-08-3 2 4

Methyldibromoglutaronitril 35691-65-7 2 4

Dibrom, 1,2-, 2,4-dicyano-butan

Benzisothiazolin-3-on, 1,2- 2634-33-5 2 4

Grotan

Triazin, 1,3,5, -1,3,5-triethanol 4719-04-4 1 4

Monochloracetamid 79-07-2 1 5

Glutaraldehyd 111-30-8 2 5

Brom, 5-, -5-nitro1,3-dioxan 30007-47-7 ND (vurderes 2
skadelig)

Andre stoffer

Distillater (petroleum) 64742-47-8 4 ND*

Maleinsyreanhydrid 108-31-6 1 5

Triisobutylphosphat 126-71-6 1 4

Diethanolamin 111-42-2 1 4

2-ethylhexansyre 149-57-5 3 5

Alkylaminer 5 1-4

Anioniske fluortensider 5 ND

Tabel XX: Stoffer som er identificeret som kritisk indholdsstoffer i
rengaringsmidler /37ur/. *ND: Ikke bestemt.

Ved vurdering af om disse stoffer bar indgai rengeringsmidlerne er det dog en
vigtig afvejning om alternativer er lige sa effektive eller har vaesentlig mindre
miljz- og sundhedsskadelig virkning i de mamngder stoffer skal brugesi for at opna
samme effekt i rengaringsmidlet. Denne afvejning foretages ogsa ved tildeling af
miljgmearker. Miljgmaake er derfor ikke en garanti for at undga disse stoffer fordi
det er produktets samlede giftighed som er afgerende. Dog er der en raskke
navngivne stoffer samt stoffer, som er klassificeret med bestemte risiko-sagninger,
som ikke ma vaae indeholdt i rengaringsmidiet.

Udledningen af aktive stoffer kan reduceres ved mindre brug af rengeringsmidler,
dvs. valg af metoder, der forbruger mindre maangde af midlerne, f.eks.
mikrofiberklude.

Deponering af shredderaffald (ikke-genanvendelige eller ikke-braandbare dele fra
senderdelte maskiner) og restprodukter fra forbraandingen pavirker landskabet.

5.3 Sundhedsbelastninger

De sundhedsmaessige belastninger af rengeringsservice vurderes ud frato
overordnede elementer:
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1. belastningen af befolkningens sundhed
2. belastninger i arbejdsmiljzet

Generelt gadder det om at rengaringsmetoder (herunder valg af evt.
rengeringsmidler) og rengeringshyppighed skal af passes sdledes, at der opndsen
tilstraskkelig hygignisk standard med den mindst mulige miljz- og
sundhedsbel astning.

Arbejdets organisering og planlasgning er specielt for omradet, hvilket ikke
umiddelbart har betydning for det ydre miljg, men kan vaae relevant at tage med i
overvejelserne om valget af rengeringsservice.

Rengaringsmidler indeholder en raskke forskellige stoffer, som kan have
sundhedsbel astende egenskaber. De enkelte stofgrupper og deres eventuelle
belastninger er gennemgaet i det falgende. Det skal bemagkes, at effekten af de
enkelte stoffer afhaanger af personens sensibilitet og primeat gadder for daglig
kontakt med stofferne. | beskrivelsen af produktgruppen naavnes de forskellige
stofgrupper samt, hvilken funktion de har i det faadige rengeringsmiddel. | den
forbindelse skal det bemaakes, at de fleste af de nedenfor naevnte stoffer har en
vaesentlig funktion i de rengeringsmidler, hvor de indgar og kan derfor ikke
undvaaes, men meget miljg- og sundhedsbel astende stoffer kan evt. erstattes af
mindre miljg- og sundhedsbel astende. Undtagel ser er stoffer som farve- og
duftstoffer der kan undvaares. Organiske oplasningsmidler kan undvagresi nogle
produkttyper. En mere detaljeret gennemgang af stofgrupperne og deres milja- og
sundhedseffekter kan sesi /37ur/.

Overfladeaktive stoffer(tensider). Stofferne kan forarsage lokale irritationseffekter,
men der er ikke nogen paviselige kroniske eller irreversible skadelige effekter.
Tensiders funktion er affedtende og har generelt en affedtende effekt pa huden,
hvilket kan medfare |ettere optagel se af andre stoffer igenem huden /21ur/. Lang
tids gentagen kontakt kan dog betyde, at selv de mindst irriterende tensider giver
gener. Generne er af ikke-allergisk karakter, datensiderne sjaddent er
allergifremkal dende med undtagel se af stoffet coconutdiethanolamid, som anses
for at vage allergent /21ur/. Tensider i kombination med sure eller basiske stoffer
kan gge tensidernes agsende og irriterende effekt.

Baser. De stagke baser, som f.eks. hydroxiderne, giver irritationer og
adsningsskader, afhaangig af koncentrationen. De basiske komponenter, herunder
ammoniak, i produkterne har en affedtende virkning pa huden, hvilket medferer at
irritative og allergifremkal dende stoffer lettere kan optages gennem huden. Dette
medferer en forgget risiko for eksemdannelse.

Syrer. De fleste kalkfjernere indeholder en eller flere syrer. Syrerne kan vaare
staarke, middelstaake eller svage, organiske eller uorganiske. Af uorganiske syrer
kan naavnes phosphorsyre, svovlsyre og saltsyre. Af organiske syrer kan naevnes
citronsyre, eddikesyre, myresyre, gluconsyre, oxalsyre, adipinsyre, glutarsyre,
sulfaminsyre og ravsyre. De sure rengaringsmidler bar ikke indeholde uorganiske
staarke syrer pga. agsningsfaren. Eddikesyre, der er en velkendt kalkfjerner, er
ligeledes agsende i koncentreret form.

| fortyndede oplasninger vil eddikesyreoplasninger stadig kunne afgive generende
dampe. Et alternativ hertil kan vaae sulfaminsyre, som dog er lokalirriterende i
koncentreret form eller citronsyre. Citronsyre kan give gjenirritation, og man skal
vaae opmaarksom p4, at ren citronsyre, samt koncentrerede oplgsninger af denne,
er lokalirriterende. Dampe og aerosoler af myresyre virker stagkt irriterende og
agsende pa gjnene, hud og luftveje. Myresyre er i koncentrationer over 10 %
agsende pa huden og slimhinder, og staarkt aetsende pa gjinene. Oxalsyre er selv i
fortyndede opl@sninger over 10% agtsende pa huden, gjne og slimhinder. Oxalsyre



kan pavirke nervesystemet og nyrerne. Nyreskader kan forekomme ved indanding,
fortaaring eller omfattende hudkontak.

Desinficerende stoffer. Dampe fra klorholdige forbindel ser virker sgsende /22sr/.
Brug aldrig klorholdige og sure produkter samtidigt, da det kan vaae meget farligt
og direkte livstruende, fordi der dannes klorgas. Brugen af klorholdige produkter
bar generelt undgas.

Konserveringsmidler. Disse er pAgrund af deres funktion biologisk aktive og har
derfor ogsa tendenstil at pavirke huden. De fleste konserveringsmidler har vist sig
at have alergifremkal dende egenskaber i forskellig grad /21ur/.
Konserveringsmidler vil formentlig ikke vaare hovedarsag til udvikling af alergi,
da koncentrationen af stofferne er lav sammenholdt med, at der ofte er tale om
svagt alergifremkaldende stoffer. Personer, der i forvejen har problemer med
allergifremkaldende stoffer, vil dog kunne reagere ved kontakt med disse stoffer.
Nogle konserveringsmidler i universalrengaringsmidler nedbrydes og af spalter
formaldehyd. Afspaltningen er afhaangig af pH og temperatur. Den starter ved
neutralt pH og @ges med stigende pH. Formaldehyd er allergifremkaldende og
ansestillige for at vaare kradtfremkaldende /14ur/, /22ur/, /23ur/.
Konserveringsmidlerne Kathon og Bronopol har vearet meget anvendt. Stofferne
har staark allergen effekt /21ur/ og fraspalter formaldehyd . Blandt de mindst
risikable konserveringsmidler er parabener, selvom der er opstaet mistanke om
svagt hormonforstyrrende effekter af parabener.

Duftstoffer. Duftstoffer kan opleves som irriterende pa luftvejene. De er
slimhindeirriterende og kan vaae allergifremkal dende hos ssaligt falsomme
personer /21ur/.

Kompleksbindere. Kan virke irriterende pa slimhinderne, og kan give anledning til
kroniske skader. EDTA er ved dyreforsgg fundet reproduktionsskadende, dvs.
nedsadte forplantningsevnen, og NTA har vist sig kradftfremkal dende ved
dyreforseg. Effekterne er ved oral indtagelse /12ur/, /22ur/. Fosfat i form af
pentanatriumtrifosfat anvendes i bade universalrengaringsmidler og
vaske/plejemidler. Stoffer har ingen kendte sundhedsskadelige effekter. det samme
ger sig gaddende for citrat, som finder anvendelse i kombination med andre
kompleksbindere.

Bladgarere til brug i voks. Bladgarere, som til seettes gulvpolish er
tri(butoxyethyl)fosfat og dibutylphthalat. De findesi koncentrationer pa mellem
0,3 0g 5% i produktet, og medvirker til at filmen ikke krakelerer. Phthalater er
generelt mistaankt for at have reproduktionsskadende effekter /30ur/, /31ur/. Mens
tri(butoxethyl)phosfat ikke har denne effekt og i @vrigt ikke er irriterende for hud
eler gine.

Filmdannere. Selve polymeren (kunstharpiks) er ikke farlig. Produkterne kan dog
indehol de meget sma mamngder af restmonomerei sterrelsesorden pa under 0,1% af
de aktive komponenter, der kan medfare sundhedsbel astninger som hud- og
slimhindeirritationer og er alergifremkaldende /21ur/, /22ur/. Risikoen vil primaat
vagetil stede under pafaring. Ved korrekt pdlaggning er risikoen for pavirkning
minimal.

Korrosionsinhibitorer. Sure afkalkningsmidler og basiske midler kan gdelaggge
metaloverflader. Korrosionsinhibitorer er tilsat midlerne for at beskytte

metal overfladerne mod angreb af syrer og baser. Toiletrengaringsmidler indeholder
ikke denne komponenttype, da midlerne ikke bruges pa metaloverflader. Nogle af
inhibitorerne anses for at vaae allergifremkal dende f.eks. diethyltiourinstof,
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mercaptobenzothiazol /21ur/. Butyndiol er giftig ved indtagel se, og anvendesi sure
produkter. | de basiske midler anvendes benzotriazoler og alkanolaminer, som er
alergifremkaldende /21ur/. | neutrale til basiske produkter anvendes ofte
metasilikater, som er agdsende i koncentrationer over 10% i produktet. Alternativer
som korrosionsinhibitorer kunne vaare natriumgluconat og kaliumgluconat.

Organiske oplasningsmidler. | sopropanol, ethanol, forskellige glycoler og 2-(2-
butoxyethoxy)-ethanol er de organiske oplasningsmidler, som findes oftest
rengeringsmidler. Specialrengaringsmidler indeholder ogte oplasningsmidler men
universalrengeringsmidler findes dog uden indhold af organiske oplagsningsmidler.
Gulvpolish kan derudover indeholde alifatiske kulbrinter og mineralsk terpentin,
som virker irriterende pa gjne og luftveje. Langvarig udsadtel se for hgje doser af
organiske oplasningsmidler kan medfere effekter pa det centrale nervesystem.
Nogle glycoler i meget hgje doser pavirker ogsa forplantningsevnen /12ur/, /22ur/.

Af de 275 stoffer fundet i industrielle rengaringsmidler var ca. 6% CMR eller
alergifremkaldende og ber ikke forefindes i midler til offentligt indkeb /37ur/.

5.3.1 Pavirkninger af befolkningens sundhed

| forhold til befolkningens sundhed er det isaa eventuelle ophobninger i miljget,
der er relevant samt belastninger i indeklimaet, som falge af brug af
rengeringsmidler.

Udledning af bladgarere af phtalattypen og lignende stoffer til miljget kan pavirke
forplantningsevnen /31ur/. | rengeringsmidler drejer det sig om stoffer som
phthalater, der tilssdtes polish som bladgerere og de nonioniske tensider alkyl-
phenol ethoxylater (specielt nonylphenol og octylphenol) /28ur/. Sidstnaevnte
tensider anvendes dog ikke laangere pa det danske marked /32ur/.

Belastninger i indeklimaget fra rengeringsservice kan have fglgende arsager.

*  manglende rengering med afledte indeklimaproblemer

»  Generende afgasninger frarengaringsmidler og forureninger af sseberester,
oftest som falge af forkert rengaring

» ulykkesrisici ved f.eks. glatte gulve

Gennem de sidste artier er sterre besparelser og nedskaginger ofte gaet ud over
rengeringsomradet. Det har i flere situationer medfert indeklimaproblemer pa
grund af ophobninger af stev og mikroorganismer /19ur/, /18rs/. Luften i bygninger
indeholder atid en sterre eller mindre maangde partikler. Organisk stev og
mikroorganismer kan give anledning til irritation og allergiske symptomer fra gjne,
naese og lunger. Organisk stav kan besta af hudskad, pollen, svampesporer og kan
fx stamme fra mennesker, hunde, katte, planter og mikroorganismer. Andre former
for stev, fx papirstev, kan give anledning til irritationssymptomer, men gaddent
dlergi.

Det er vigtigt, at stavet fjernes ved en effektiv rengaring. Rengaringsmetode og
hyppighed ma af passes efter |okalernes indretning, overfladernes art samt brugen
af lokalerne. Paden anden side har der ogsa vaaet en del fokus pa ophobninger af
flygtige stoffer og saeberester, og om hvorvidt de kan forarsage irritationer af
slimhinder hos rengaringspersonal et og hos brugerne af de rengjorte lokaler.

Brugere af lokaler, der er rengjort, samt rengaringspersonal et kan blive udsat for
flygtige stoffer fra de anvendte midler. Disse situationer gennemgasi det f@lgende.
Det skal samtidig understreges, at manglende rengering og stevophobninger ogsa
kan have negative effekter som slimhindeirritationer.



Renggringsmidler kan vagre kilder til forurening af indeklima/10ur/, /11ur/. Det er
eventuelle indhold af organiske oplasningsmidler og duftstoffer, der kan bidrage til
forureningen af indeklimaet. Afgasning af flygtige stoffer i rengeringsmidler sker
fraoverfladen af brugsoplasningen og starter umiddelbart efter, at aftarringen/vask
er afduttet. Det betyder, at bade rengaringspersonalet og de efterfelgende brugere
af rummet kan blive udsat for de flygtige stoffer. Umiddelbart efter pafering er det
issg duftstofferne, der afgives samt let flygtige stoffer. Afgasningen af organiske
oplasningsmidler sker lidt senere. Det er isaa glykolethere som 2-(2-
butoxyethoxy)-ethanol, der er pavist i indeklima efter pafering af
gulvrengeringsmidler /10ur/.

Afdampning af duftstoffer som aderiske olier kan give hovedpine. Duftstoffer kan
generelt opleves som irriterende pa luftvejene. Afgasning af de gvrige organiske
oplasningsmidler medfarer generelt slimhindeirritationer. Et eventuelt indhold af
aromatiske organiske oplasningsmidler vil generelt betyde en starre risiko for
gener. Risikoen for gener i indeklimaet er minimal, hvis der vadges midler uden
organiske oplgsningsmidler og parfumer (duftstoffer) til daglig rengaring.
Anvendelsen af plejemidler og polish med indhold af organiske oplasningsmidler
bar ske udenfor normal arbejdstid for brugerne og udfares med effektiv ventilation.
Derved undgas ophobning i indeklimaet af eventuelle flygtige stoffer. | indeklimaget
kan der vaare risiko for direkte kontakt med plejemidler med voks/polymer pa
inventaroverflader, som kan indeholde sma maangder af restmonomere og evrige
aktive stoffer. Det kan medfare hudgener og gjengener. Der kan ligeledes frigives
stev fraplejemidde til indeluften med risiko for gener til falge. Brugen af
plejemidler kan helt undgas, hvis der vadges inventaroverflader, som ikke krasver
brug af plejende rengaringsmiddel. Alternativt kan fedtsyresagber anvendes, de har
en plejende effekt og generer ikke brugeren.

Nogle tagperensemidler eller tagppeshampooer kan have en indirekte forringende
effekt pa de mikrobielle forhold i tagopet. Terretiden i ekstraktionsrensede tagoper
er forholdsvis lang og en fuldstandig tarretid kan vare flere dage. Fugten giver
vakstbetingelser for mikroorganismer, hvis tagppemidlet ikke virker
desinficerende. Tagper der er renset med en tagoppeshampoo kan indeholde store
restmaangder af tensider. Dette kan give gener i indeklimaet med irritation i gjne og
luftvejetil falge /10ur/, /11ur/. Tagperensemidlerne kan desuden indeholde
flygtige kulbrinter. Afgivelsen af dem til indeklimaet kan medfare
dimhindeirritationer /11ur/. Det er derfor vigtigt, at rester af tagpperensemiddel
fjernes ved efterskyl med rent vand og efterfgl gende opsugning.

Brug af alternative metoder til daglig rengering med ingen eller meget lavt forbrug
af rengeringsmiddel vil betyde, at risikoen for gener i indeklimaet er minimal.

Indfarelse af kvalitets- og miljgstyring hos den udferende af rengeringsservicen
kan medvirke il at reducere belastningerne i indeklimaet. Aftalen om
rengaringsservice bar indeholde procedurer for kontrol af kvaliteten, herunder
specielt stevniveauet pa overfladerne. Kontrollen ber veae baseret pa objektive
kontrol metoder. De objektive metoder kan vaare af visuel karakter og/eller baseret
pamalinger af stevniveau paoverfladerne /1rs/.

5.3.2 Pavirkninger i arbejdsmiljget

| Arbejdstilsynets " Arbejdsmiljevejviser 32 — Rengering, vaskerier og renserier”
/16rs/ (Se pawww.at.dk) er de generelle arbejdsmiljaforhold ved rengeringsservice
beskrevet. Et vassentligt problem ved udferelse af rengering kan veare af
ergonomisk karakter pa grund af udformningen af udstyr og valg af metoder /19r¢/.
Det er derfor vigtigt at fokusere pa de ergonomiske forhold ved valg af udstyr og
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valg af metoder. Det gadder isaa for udfarelse af gulvrengaring, hvor belastningen
er stor /19rg/. Ensidigt gentaget arbejde vil ligel edes betyde en vaesentlig
ergonomisk belastning.

Tilgaangeligheden har ogsa betydning for den ergonomiske belastning. Vanskeligt
tilgengelige flader i f.eks. sanitaare rum eller i kontorer med tag mablering
medfgrer uhensigtsmaessige arbejdsstillinger og dermed en ergonomisk belastning.

Belastningen i arbejdsmiljget, som falge af brug af rengaringsmidler, afhaanger af
flere faktorer. Eksempler padisse er hvor lang tid og hvor ofte man anvender
rengeringsmidlet, koncentrationen af produktet, hvordan udsaetelsen foregar (f.eks.
gine, hud og indtagel se), produktets kemiske sammensagning,

anvendel sestemperaturen samt brugerens hudtype og modtagelighed (sensibilitet),
se nedenfor.

Ud over gener frarengeringsmidler kan der ogsa veare gener pagrund af stgj og
vibrationer frarengeringsmaskiner. Derudover kan der vaae ergonomiske
problemer pa grund af udstyrets udformning og designet af rengeringsvogne.
Rengaringsservice er ogsa omfattet af saalige belastninger i arbejdsmiljeet pa
grund af arbejdets organisering og planlaggning /3r</, /19rs/. Her fremhaaves
felgende:

» N&r medarbejderne konstant eller jaevnligt skal arbejdei et hgjt tempo for at fa
arbejdet udfert inden for de fastlagte tidsrammer. Bade de fysiske og de psykiske
bel astninger ved arbejde under tidspres gges, ndr medarbejderne ikke har mulighed
for at holde pauser.

« Nar brugerne eller kunderne ikke overholder indgaede aftaler, fx opstoling og
afrydning af borde og gulve, og der ikke er retningslinjer for, hvordan
medarbejderne skal forholde sig i disse situationer.

« Nar medarbejderne udfarer ensformigt eller ensidigt, gentaget arbejde, og det sker
i et hgjt tempo, er der sterrerisiko for, at der arbejdes i darlige arbejdsstillinger, og
for at der sker ulykker. Det skyldes, at medarbejderne er sa koncentrerede om at na
arbejdet til tiden, at de overser "signaler" om at vaare agtpagivende.

 N&r medarbejderne ikke selv kan planlaegge det daglige arbejde, bliver
bel astningerne fra ensidigt, gentaget arbejde sterre, specielt ndr det foregar under
tidspres.

« Alenearbejde kan vaare belastende, isaa hvis det foregar pa tidspunkter af degnet,
hvor det kan vage svaat at tilkalde hjadp fra kolleger eller ledelse. Hvis
arbejdsstedet samtidig ligger i et omréde, hvor der ofte forekommer indbrud, kan
det gge belastningerne.

Det er vassentligt, at det firma som tilbyder rengaringsservice er i gang med et
APV forlgb, hvor alle forholdenei Arbejdstilsynets Arbejdsmiljevejviser er
vurderet. Det er samtidigt vigtigt, at der udarbejdes APV for den specifikke
rengaringsopgave.

Belastningen i arbejdsmiljeet, som falge af brug af rengeringsmidler, afhaanger af
flere faktorer. Faktorerne er f.eks. varigheden af udsadtelsen, hvor ofte man
anvender rengeringsmidlet, koncentrationen af produktet, hvad der udsaettes for
rengeringsmiddel (f.eks. gine, hud og indtagelse), produktets kemiske
sammensagning, anvendel sestemperaturen samt brugerens hudtype og sensibilitet.

Hudeffekter



Huden har en naturlig barriere mod ydre miljgbel astninger. Nar huden affedtes
nedbrydes den naturlige barriere og huden bliver mere sérbar og mindre
modstandsdygtig. Ved at pavirke og affedte huden, mindskes det naturlige forsvar
mod andre kemiske stoffer, som derved lettere tramnger igennem hudens barrierer
og f.eks. udlgser en allergisk reaktion. En del rengaringsmidler virker affedtende
pa huden. Midlernes opgave er at fjerne og oplase fedtstoffer og proteiner, og
midlerne er derfor ogsdi stand til at medfere de samme kemiske reaktioner pa
huden, da fedtstoffer og proteiner udger hovedparten af menneskets hud. Langvarig
eller hyppig kontakt med midlet kan medfare hudirritation og eksem. Specielt er
der en risiko ved handtering af koncentratet. Desuden kan en hgj vandtemperatur
pa 40-50°C @ge risikoen for udvikling af irritativ kontakteksem, fordi en gget
temperatur medfarer at stofferne lettere traanger igennem huden. Der er
sammenhaang mellem kroniske hudgener og antal timer med véde og fugtige
haender. Vadt arbejde og kontakt med rengeringsmidler antages at veare den
vassentligste arsag til hudproblemer. Risikoen for at fa hudgener fordobles, nar
haanderne er vade og fugtige /16ur/, /17ur/. Hvis huden ikke nér at hele ved en
gentagen udsadtel se, vil belastningen resultere i en vedvarende irritationstilstand.
Derfor bar midlerne altid handteres med anvendel se af egnede handsker, f.eks.
inderhandske af bomuld og yderst af plast. Arbejde med specialrengaringsmidler
skal altid forega med anvendelse af handsker.

Hvis produktet indeholder baser bidrager de yderligere til enirriterende effekt. Jo
mere basisk (jo hgjere pH-vaadi) produktet er, desto sterre er risikoen for
hudirritation /16ur/, /17ur/. Basiske sanitetsrengeringsmidler-
/grundrengaringsmidler er staakt basiske midler, som kan virke agsende ved
hudkontakt og gjenkontakt. Dette gad der produkter med pH vaadier mellem 11 og
14. Basiske sanitetsrengaringsmidler med lavere pH vaadi kan virke akut
irriterende. De basiske komponenter i produkterne har en affedtende virkning pa
huden, hvilket medfgarer at irritative og allergifremkal dende stoffer lettere kan
optages gennem huden /16ur/, /17ur/. Dette medfarer en foreget risiko for
eksemdannelse. De agsende skader, der kan opsta ved eksponering er dybtgaende
og @delagggende og giver langsomt helende sér. Kontakt med agsende
rengeringsmidler giver ikke altid en umiddelbar smertefalelse f.eks. kan huden blot
virke fedtet, og nér redme og smerte sa kommer senere, er skaden sket.

Afkakningsmidler medfarer en akut fare for sundhedsskadelig belastning, som er
sterre end for f.eks. universalrengaringsmidler. De sundhedsmaessige risici ved
arbejdet med afkalkningsmidler omfatter primaat det sure produkts effekter pa hud,
gine og slimhinder. Staarkt sure midler kan virke adsende ved hudkontakt, mens
nogle midler med pH fra 2-5 kan virke akut irriterende. Huden taler generelt syrer
bedre end baser. Ved agsende skader pa huden fra syrer opstar gjeblikkelig
smertefornemmel se, huden bliver red og heevet, i modsagning til basiske produkter.
Flader der er rengjort med et surt rengaringsmiddel ber altid efterskylles med vand,
for at undga kontakt med syren.

Allergisk kontakteksem forekommer sjad dent fra universalrengeringsmiddel, men
nar det forekommer, er konserveringsmiddel ofte arsagen.

Brugen af mikrofiberklude og olieimpraggnerede mopper kan medfare hudgener.
Arbejde med disse typer skal derfor forega med anvendelse af handsker.

Effekter pa gjnene

Universalrengeringsmidler er normalt kun gjenirriterende ved staank/kontakt.
Stoffer, som er irriterende pa huden, har ofte en irriterende effekt pa gjnene, men
kan ogsa veae adsende. Ved direkte kontakt med gjne f.eks. staank eller sprait, vil
de fleste basiske rengeringsmidler virke agsende. Mindre basiske midler vil kunne
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virke gjeblikkelig irriterende. V assketager/dampe fra rengeringsmidlet kan give
slimhindegener i gjnene.

| koncentreret form vil de fleste afkalkningsmidler virke agsende, hvis de kommer i
gjinene, hvilket giver en risiko for permanente gjenskader. Brugsoplasninger (pH 4-
5) virker normalt akut irriterende.

Effekter ved indanding

Slimhinderne i andedragtsorganerne er mere fglsomme for irriterende og agtsende
stoffer og produkter end huden. Dette indebagrer, at de stoffer/produkter, som er
irriterende pa hud, kan give alvorlige asningsskader ved indanding. Risiko for
indanding kan ske ved opvarmning af produkter eller ved anden aerosoldannende
rengering, sasom hgjtryksrengering, spuling og brug af sprayflasker.
Vaeskeaerosoler er drabetdger, der holder sig sveevendei luften i laangere tid. Stev
fradosering af sasbespaner er en anden kilde.

Organiske oplasningsmidler frabl.a. gulvpolish kan medfgre irritation af luftveje.
Langvarig udsadtelse for hgje doser af organiske oplasningsmidler kan desuden
medfare effekter pa det centrale nervesystem.

Rengeringsmiddel, som indandes, kan give irritationsbesvas i luftvejene med
lungebetandel ses symptomer i svage tilfadde. Dette gadder selv neutrale midler.
Basiske midler kan give avorligere symptomer, som f.eks. hoste, andengd og efter
kraftig belastning vaeskeudtraaden i lungerne /27ur/. Den méske alvorligste arsag til
agsningsskader i luftvejsorganerne er indanding af basiske aerosoler, dvs. basiske
produkter, der sprayes. Lungernes forsvarssystem gdel asgges og man kan fa hoste
og andengd. L angtidsudsadtel se for baser pa denne made kan give uhelbredelige
lungeskader /27ur/. Midler med hgj pH-vaadi bar derfor ikke forsteves fra
sprayflaske.

Indanding af sure rengeringsmidler som aerosoler eller dampe fra opvarmet
brugsoplasning vil virkeirriterende til agsendei luftvejene. Laangerevarende
udsadtelse for sure aerosoler kan medfare betaandel seslignende reaktioner og
skader i lungerne. Desuden kan oplgsningsmidler og visse korrosionsinhibitorer
medfare vedvarende helbredsskader. Sure rengeringsmidler kan irritere
slimhinderne, og bar derfor aldrig forstaves fra sprayflaske. Lugten af midlerne
kan desuden virke generende. De sure afkalkningsmidler ma aldrig anvendes, hvor
der har vazret brugt et klorholdigt produkt, far der er foretaget en meget grundig
afskylning. Dette skyldes, at syreholdige og klorholdige midler danner klorgas, der
er yderst farligt, og kan vaare livstruende.

Effekter ved brug af rengaringsmidler

Risikoen for akut sundhedsskadelig belastning fra universalrengeringsmidler er
normalt ringe, men de sundhedsmaessige risici ved arbejdet
meduniversalrengaringsmidler omfatter flere forskellige sundhedsskadelige
virkninger afhaangig af rengaringsmetode og arbejdsrutiner. Hudproblemer udger
langt hovedparten.

Sundhedsbel astninger af gulvrengaringsmidler- og gulvplejemidler ligner meget
effekter, som kendes fra universalrengeringsmidler. Gulvplejemidler med voks har
et hgjere indhold af organiske oplasningsmidler end vaske/plejemidler uden voks.
De kan desuden indeholde restmonomere fra filmdannere. Derfor kan
gulvplejemidler generelt medfere starre sundhedsbel astninger end
universalrengeringsmidler. Sarlig gulvpolish kan indeholde store maangder af
organiske oplgsningsmidler.

Sundhedsbel astningerne vil i arbejdsmiljget kunne reduceres ved automatisk
dosering af midlet, somisaa er vigtigt, hvis der anvendes koncentrerede midler.



Herved undgas direkte kontakt med midlet i hgj koncentration. Der kan ogsa
vadges neutrale midler med sd lavt et indhold af organiske opl@sningsmidier som
muligt. Risikoen for hudirritation er starst ved hgj pH-vazdi (basiske midler), hgjt
indhold af overfladeaktive stoffer og hgjt indhold af organiske oplasningsmidier.

Tapperensemidler kan i nogletilfadde ved ekstraktionsrensning af tagper give
anledning til gener, som f.eks. hovedpine, utilpashed, kvame, og lignende
symptomer. Det er udfra sammensagtningen vanskeligt at vurdere, hvilke stoffer der
giver generne. Det kan ikke udelukkes, at det er [ugtindtrykket, som er den
afgarende faktor.

Skuremidler. Produkterne kan vaare hudirriterende, og kan vage stagkt irriterende
ved gjenkontakt.

Aflgbsrensemidler anvendestil rensning og abning af tilstoppede aflgb. Disse
produkter er stegkt basiske og er derfor adsende ved hud- og gjenkontakt.

Toiletrengaringsmidler anvendes koncentreret og direkte fra beholderen.
Toiletrengaringsmidler kan give avorlig sgsningskade ved hud- og gjenkontak.
De fleste ulykker med toiletrengeringsmidler skyldes sprgjt i gjnene.

Sundhedsbel astningerne fra staa’kt sure eller basiske midler kan bade veare pa hud,
gjne og andedrad. Belastningerne kan i arbejdsmiljeet reduceres ved automatisk
dosering af midlet. Herved undgas direkte kontakt med midlet i hgj koncentration.
En rakke midler anvendesi dag i koncentreret form (toiletrens, kalkfjernere,
aflgbsrens), hvorfor automatisk dosering af disse ikke er en mulighed. Derudover
ber anvendelsen af klorholdige midler undgas.

Risikoen for sundhedsbel astninger generelt kan mindskes ved at vad ge produkter
med det nordiske miljgmazrke Svanen eller produkter, der opfylder kravene til
miljamaakning. | kriterierne indgéar der bl.akrav sundhedsskadelige stoffer som
EDTA, NTA, organiske oplasningsmidler samt krav vedragrende parfume, farve og
konserveringsmidler. For alle disse forhold er det samtidigt en forudsagning, at
rengeringsmidlet har den fornadne effektivitet. Denne parameter indgar ogsa i
kravene for at opna det nordiske milj@maake Svanen.

Derudover kan belastningerne reduceres, hvis spray metoder, hgjtryksrengaring og
handtering af pulverformige midler (stev) undgas. En tredje mulighed er i videst
mulig omfang at undga brug af rengeringsmidler ved at bruge alternative metoder
(terre metoder). Det kan ske, hvis tilsmudsningen af overfladerne pa forhand
reduceres, sa der ikke er behov for brug af midler med hgjt indhold af aktive stoffer
eller mange aktive stoffer. Tilsmudsning af f.eks. gulve kan reduceres ved at
etablere métter ved indgangspartier. Rengering af overflader kan generelt lettes,
hvis der paforhand er valgt fornuftige overflader til de forskellige anvendelser af
lokalerne og den forventede tilsmudsning af overfladerne /19ur/, /20ur/. Derudover
skal der anvendes handsker for at undga kontakt med rengeringsmidlet.

En tredje mulighed for at reducere arbejdsmiljgpavirkningen er, at sikre at
tilsmudsningen af overfladerne reduceres, sa der ikke er behov for brug af midler
med hgjt indhold af sure/basiske stoffer eller mange aktive stoffer /19ur/, /20st/.
Tilsmudsning af overfladen kan reduceres ved f.eks. at foretage hyppigere
afkalkning, sa kalken kan fjernes med et mindre agsende middel.

Rengaring af overflader kan generelt lettes, hvis der paforhand er valgt fornuftige
overflader til de forskellige anvendel ser af |okalerne og den forventede
tilsmudsning af overfladerne /19ur/, /20sr/.
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5.3.3 Opsummering pa sundhedsbelastninger

De vaessentligst sundhedsbel astninger for befolkningen skyldes kontakt med rester
af midler samt brug af midler med et hgjt indhold af organiske oplasningsmidler,
som kan afgivestil indel uften.

For arbejdsmiljget sker de vassentligste sundhedsbel astninger som falge af
ergonomiske belastninger samt fra rengeringsmidlernes indhol dsstoffer.
Belastningerne fraindholdsstoffer er irritation af luftveje og hud med risiko for
eksem ved langvarig kontakt med midlerne. Risikoen er sterst ved midler med et
hgjt indhold af overfladeaktive stoffer (sade/tensider), stagrkt basiske midler
(grundrengeringsmiddel og brun saebe) og midler med et hgjt indhold af organiske
oplasningsmidler.

Rengeringsservice er et arbejde, der karakteriseres af skaeve arbejdstider og en del
alenearbejde, som kan vaare psykisk belastende.

Sundhedsbel astninger kan generelt minimeres ved at vad ge aternative metoder
med ringe eller intet brug af rengeringsmidler og fokus pa metodernes indflydelse
pa ergonomi. Ved renovering og nybyggeri ber der fokuseres pavalg af
rengaringsvenlige overflader og let tilgamgelighed i lokalerne.



6 Anbefalinger omkring valg af rengaring

6.1 Anbefalinger far kabet

Far der tradfes aftale om kab af rengeringsservice er der en ragkke forhold, som bar
overvejes. Farste overvejelse gar pa om opgaven skal udliciteres eller udfares af
interne funktioner i virksomheden. Hvis opgaven skal udfgres af en ekstern
virksomhed er der ofte behov for en mere prais definering af den gnskede ydelse
og det forventede resultat af rengaringen. Det er derfor en god idé at overveje
falgende far rengaringsydel sen aftales:

o Kvalitetsniveau

e brugsintensitet af bygningen (personbelastning samt hvordan og hvor tit
bygningen anvendes).
bygningens indretning og tilgeeangelighed
overfladernes art og tilstand
tilsmudsningsgrad
rengeringshyppighed
rengeringstidspunkt
rengeringsmetoder/rengeringsmidler

Det kan vaae en god idé at definere kvaliteten i forhold standarder /1rg/.

Valg af rengaringsmetoder og -midler afhaanger af overfladernes beskaffenhed,
grad og art af tilsmudsning, belastning af lokalerne og tilgaangeligheden i 1okalet.
Arten af gulvbelaggning kan f.eks. betyde, at valget af gulvplejesystem mere eller
mindre er givet pa forhand. Hvis der f.eks. er tale om en linoleumsbel aegning vil
valget af rengarings- og pleemidler ofte vage givet. Disse forhold kan med fordel
vurderes far udformning af rengeringsprogram og beskrivelse af hyppigheder og
metoder foretages. Ved nyindretning og renovering ber der tages hensyn til, at
lokaler er tilgaangelige for rengering og materialer kan rengeres med et lille forbrug
af rengaringsmidler /19ur/. Far valg af rengaringsmidler, er der derudover en
raskke overvejelser, som skal indgd. Det gadder forhold omkring midlernes
effektivitet, sundhedsmaessige belastninger og ergonomi ved udfarel sen af
rengeringen.

Det bar overvejes om tilsmudsningen af gulve kan reduceres ved at have
forskellige matte-arrangementer ved indgangspartier, for derved at reducere
tilfarsen af (vadt) snavs. Far indkgbet ber det ligeledes overvejes, hvilke
rengeringsmetoder, der skal anvendes. Er det ngdvendigt at anvende
rengeringsmiddel, eller kan der anvendes alternative metoder (specielle klude og
mopper) uden brug af rengeringsmiddel eller med sa fa aktive stoffer som muligt.
Anvendelse af maskinei stedet for manuelle metoder ber ogsdindga i
overvejelserne samt andre tiltag for at reducere vandforbruget og undga kontakt
med midlerne. Det kan f.eks. vaae brug af termopper kombineret med
opbygningen af et polishsystem. Der kan evt. veksesimellem gulvvask og brug af
tarre metoder afhaengigt af snavsets karakter. Samtidig skal de ergonomiske
forhold ved udfgrelsen indgd. Rengaringspersonalet skal instrueresi brugen af
midler og metoder. Rengeringspersonalet ber ligeledes tages med parad ved valg
af midler, metoder og maskiner.

Udbudet af rengaringsmidler er stort. Det kraaver derfor et vist produktkendskab
for at vadge rigtigt/godt. Det er vigtigt at vadge et produkt som ger tilstrakkeligt
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rent uden at vaae staarkere end nagdvendigt. En forudsagning for en sikker
handtering og et godt resultat er at anvende midlet parigtig vis. Pafaringsmetode
og dosering er ligeledes vigtige faktorer ved produktvalg.

Det bar overvejes, om det er muligt at vadge automatisk dosering af
rengeringsmiddel, sa den direkte kontakt med midlet samt overdosering undgas.
Det er isaa ngdvendigt, hvis der vadges koncentrerede midler. Hvis der er tale om
mindre rengaringsopgave bear produkter med doseringspumpe vadges. Det er
samtidigt ngdvendigt at vurdere rengeringsmidlets effektivitet til den valgte
anvendelse.

Hvis der skal anvendes gulvrengeringsmaskiner bar falgende overvejes:

e Vurdér hvilken type og starrelse maskine der er behov for (areal,
belagyning, tilsmudsning, anvendelse af gulv, rengeringsfrekvens,
kombineret brug med andre rengeringsmetoder, brug af rengeringsmidler).

e Vurdér om der allerede er andre maskiner, der kan brugestil det aktuelle
behov — eller om en ny maskine ogsa kan bruges andre steder.

e Vurdér om gulvet kan efterlades fugtigt ved rengaring, eller om det skal
vage hurtigt tert.

Af hensyn til farerens arbejdsmiljg anbefales det desuden, at vurdere
gulvrenggringsmaskinens eller stevsugerens funktionalitet. Arbejdstilsynets
publikation "Check pa rengeringsvogne og -maskiner" er en god vejledning til
dette formal /17mal.

6.2 Anbefalinger ved selve kgbet

Ved valg af leverander af rengeringsservice er der fglgende overordnede
anbefalinger:

e Vadgenleverandar, som opfylder kriterierne for Svanemaarket
rengeringstjeneste

e leveranderen ber have et dokumenteret kvalitets- og miljastyringssystem
med medarbejderinddragel se
der skal vaae datablade for de anvendte rengeringsmidler

e der skal vage entilgaangelig beskrivelse af de anvendte rengeringsmetoder
og deres miljgforhold

e ekstern leverander ber dokumentere, at vask af hjadpemidler foregar pa
vaskeri med miljastyring

e vadgleverander der bruger rengaringsmidler med det nordiske miljgmaake
Svanen, EU blomst eller midler, der opfylder kravene hertil

e savidt muligt undga brug af midler, der indeholder organiske
opla@sningsmidier

e brug produkter med udferlig brugsanvisning og doseringsvejledning

e brug rengaringsmaskiner med lavt energiforbrug og lavt stgjniveau ber
foretrakkes

e brug rengaringsvogne og hjad peudstyr der er designet af hensyn til
ergonomi

Almindelige rengeringsmidler ber ikke indeholde biocider til desinfektionsbrug.
Valg af rengeringsmidler, der har det nordiske miljgmaake Svanen eller opfylder
kriterierne herfor, vil kunne reducere belastning af miljget. Der findes
miljemaarkede produkter indenfor universalrengaringsmidier,

gulvrengeringsmidler og sanitetsrengaringsmidler (toiletrens, kalkfjernere,
alkaliske rengaringsmidler og flydende skuremidler). Ved brug af rengeringsmidler
ber trykrengering og andre aerosol-dannende metoder undgas. Hvis der vadges
produkter pa koncentreret form, ber der samtidig anvendes automatisk dosering



eller dosering i tabletform for at undga direkte kontakt med midlet. Kontroller at
tabletterne svarer til den kraevede dosering — hverken mere eller mindre.

Ved valg af rengaringsmidler er der fglgende anbefalinger:
e Overveg om rengaring kan foretages med mikrofiberklude uden brug af
rengeringsmiddel
e vadg produkter med det nordiske miljgmaake (Svanen) eller produkter, der
opfylder kriterierne heri, herunder ogsa dokumentation af produktets
effektivitet
e vadg produkter uden indhold af organiske oplasningsmidler
vadg produkter uden parfume og uden farve
vadg produkter med let bio-nedbrydelige tensider i henhold til OECD
301A-F eller tilsvarende testmetode
vadg produkter uden indhold af LAS, APEO og NPEO
vadg neutrale rengaringsmidler (pH vaadi ca. 7)
vadg produkter uden bronopol og kathon
vadg produkter uden EDTA, NTA og fosfonater
vadg produkter med udferlig brugsanvisning og doseringsvejledning

Ved valg af sanitetsrengaringsmidler samt grundrengaringsmidler, til fjernelse af
film paoverflader, gadder desuden fglgende anbefalinger:
e vadg produkter uden indhold af aromatiske og klorerede organiske
oplagsningsmidler
e vadg produkter med salavt et indhold af organiske oplgsningsmidler som
muligt
e vadg produkter uden saltsyre
e vadg produkter uden indhold af kragftfremkaldende,
reproduktionsskadende, allergifremkal dende og neurotoksiske (KRAN)
stoffer

For toiletrengaringsmidler gadder, at farvestoffer kan vaae ngdvendige, men
derudover bar der ikke vazre saltsyre eller klorholdige forbindelser i midlet.

Ved valg af gulvplejemidler (vaskeplejemidler med voks samt polish) kan der
tilfgj es falgende anbefalinger:
e vadg produkter med salavt et indhold af organiske oplasningsmidier som
muligt
e vadg produkter uden indhold af klorerede eller aromatiske organiske
oplagsningsmidler
e vadg produkter uden indhold af phtal ater

Brug af gulvrengeringsmidler (vaske/plejemidier) kan eventuelt forega udenfor
normal arbejdstid. Brugen af denne type midler ber atid foregd med effektiv
ventilation af lokalerne under og efter brug.

Den nordiske miljgmaakeordning, Svanen og den europad ske, Blomsten har ikke
udviklet kriterier for miljemaakning af gulvrengeringsmaskiner men der findes
Blomst-kriterier for stevsugere. Anbefalinger til nogle forhold om maskinerne kan
desuden findesi andre officielle ordninger og anvisninger.
e Vadg stavsugere, som opfylder kriterierne i Blomsten
e Vadg CE-magkede maskiner, der opfylder Maskindirektivets krav, jf.
Arbejdstil synets bekendtgarel se nr. 561/94, 669/95 samt 831/1998 /17ma/.
CE-magkede maskiner opfylder samtidig lavspamdingsdirektivet (LVD)
og EMC-direktivet, der sikrer, at elektriske produkter kan fungere uden at
forstyrre hinanden.
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e Brug CEN standarden DS/EN 614 til at vurdere, om produktet tilgodeser
ergonomiske hensyn. /17ma/

o Benyt Arbejdstilsynets APV checkliste til rengaring

e Vadg leverandar som tilbagetager og sikrer miljavenlig genbrug /
bortskaffel se af maskinen.

e Vadg maskine fravirksomhed med EMAS eller anden miljaledelse.

Derudover gives fglgende anbefalinger:

e Vadg maskiner med lavest mulige energiforbrug, hvor det er muligt under
hensyntagen til pris, rengeringskvalitet og arbejdsmiljgforhold.

e Vadg maskiner med det lavest mulige forbrug af vand og rengeringsmidier
pr. rengjort areal, under hensyntagen til pris, rengeringskvalitet og
arbejdsmiljgforhold.

e Fravadg savidt muligt maskiner, der indeholder bledgjort PVC udover i
ledninger, samt forkromede rer.

En generel anbefaling er, at producenterne bar have indfart miljastyring.
Derudover skal producenten have gennemfart skriftlig APV som dokumentation
for arbejdsmiljget i produktionen. Producenten skal desuden levere en udferlig
brugsanvisning for produktet samt en fyldestgerende anvisning for dosering af
produktet.

Emballagen bar kunne genbruges i produktionen af ny emballage for derved at
reducere ressourceforbruget. Dette kan opfyldes, hvis producenten har
returtagningsordning og genanvender emballagen i produktionen af ny emballage.
Det forudsadter dog at miljgbelastninger fra transport ikke er dominerende.

6.3 Anbefalinger ved udfarelse af rengaring

| forbindelse med udfarel sen af rengeringen er der falgende anbefalinger:
e personalet skal have uddannelse
e personalet skal haveinstruktion i arbejdets udferelse
e ensidigt gentaget arbejde skal undgas
e arbejdsmetoder der er nedslidende eller giver bevaayeapparatskader skal
undgas
undga tunge left, f.eks. ved hensigtsmaessig indretning af rengeringsrum
e rengaringsprogram og metoder skal vaae tilgamngelige for
rengeringspersonalet og give tilstrakkelig tid til at arbejdet udferes uden
stress og darlige arbejdsstillinger
e personalet skal have udferlige brugsanvisninger og doseringsvejledninger
for de anvendte rengeringsmidler og metoder
der skal vaae igangsat eller gennemfart APV for rengeringsarbejdet
e Det bar overvejes om rengering kan foretages med mikrofiberklude
kvalitetskontrol ber vaare baseret pa objektive metoder

Falgende anbefalinger givestil brug af gulvrengaringsmaskiner og stevsugere:

e Sprg for jeevnligt vedligehold af maskiner og nedvendige rengaring og
skift af filtre, poser mv.

e Fgalgleverandarens eller konsulentens anvisninger for brug af maskinerne,
herunder eventuelle anvisninger pa dosering af rengaringsmidler og
indstilling af sugeeffekt pa stevsugere.

e Sorg for tilstrakkelig instruktion og uddannelse af rengaringspersonalet.

e Tilrettelaag arbejdet, salaft, trask og skub kan undgas. At-meddelelse
4.05.2 kan brugestil at vurdere | gftearbejde.



o Tilrettelaag arbejdet sa ensidigt, gentaget arbejde forekommer mindst
muligt og ikke mere end 3-4 timer dagligt, jf. Arbejdstilsynets
anbefalinger.

e Tilrettelaay arbejdet, sa der veksles mellem siddende, stédende og gaende
funktioner.

6.4 Anbefalinger ved bortskaffelse af brugt udstyr og hjeelpemidler

Nedslidt udstyr bar bortskaffes pa hensigtsmaessig made. Hvis det er muligt, ber
rengaringsmaskiner genanvendesi produktionen af nye maskiner.
o Aflever maskiner til en leverander, der sikrer miljavenlig bortskaffelse og
eventuelt genbrug.
e Bortskaf alternativt maskiner via kommunale ordninger for elektrisk
udstyr.
e Bortskaf blyakkumulatorer til godkendte virksomheder, jf. Miljgstyrel sens
gaddende regler vedr. blyakkumul atorer

6.5 Prioriterede spgrgeramme ved indkgb af renggringsservice

Vurdér og aftal kvalitetsniveauet for rengaringen.

Vurdér og aftal, hvilke rengaringsmetoder, der skal anvendes.

Kan leveranderen leve op til kravene til svanemaaket rengeringstjeneste?
Er rengaringspersonalet instrueret i brug af rengaringsmidler og —metoder?
Har leveranderen et dokumenteret kvalitets- og miljgstyringssystem?

Er der en tilgaangelig beskrivelse af de anvendte rengeringsmetoder og deres
miljgforhold?

Er datablade for de anvendte rengeringsmidler tilgaangelige?

Er der gennemfert APV for rengeringsarbejdet?

Bruger leveranderen ergonomisk rigtige rengeringsvogne og —udstyr?

Kan leverandar dokumentere, at vask af hjadpemidler foregar pa et vaskeri med
miljastyring?

Kan trykrengering og andre aerosol -dannende metoder undgas ved brug af
rengaringsmidler?

6.6 Prioriterede spgrgeramme ved indkgb af Gulvrenggringsmaskiner

Vurdér, hvilken type og starrel se maskine der er behov for og om der allerede er
andre maskiner pa stedet, som kan dagkke det aktuelle behov eller evt. en ny
maskine kan anvendes andre steder.

Opfylder stavsugere kriterierne for miljgmaaket Blomsten?

Har maskinen lavest mulige energiforbrug, i forhold til pris, rengaringskvalitet og
arbejdsmiljeforhold?

Har maskinen lavest mulige forbrug af vand og rengaringsmidler pr. rengjort areal,
under hensyntagen til pris, rengaringskvalitet og arbejdsmiljgforhold?

Er maskinen fri for blgdgjort PV C udover i ledninger, samt udenforkromede rar?
Er maskinen CE-maaket, sd den opfylder Maskindirektivets krav?

Tilgodeser maskinen ergonomiske hensyn i henhold til CEN standarden DS/EN
6147?

Kan leverandgren tilbagetage og sikre miljgvenlig genbrug / bortskaffel se af
maskinen?

Har virksomheden EMAS dler anden miljgledel se?



6.7 Prioriterede spgrgeramme ved indkgb af universalrenggringsmidler

Har produktet det nordiske miljgmaake (Svanen) eller opfylder det kriterierne heri,
herunder ogsa dokumentation af produktets effektivitet?

Indeholder produktet kun let bio-nedbrydelige tensider i henhold til OECD 301A-F
eller tilsvarende testmetode

Er produktet uden indhold af LAS, APEO og NPEO

Er produktet uden EDTA, NTA og fosfonater?

Er produktet uden indhold af organiske oplasningsmidier?

Er produktet uden bronopol og kathon?

Er produktet uden parfume og uden farve?

Er rengeringsmidlet neutralt (pH vaadi ca. 7)?

Medfelger udferlig brugsanvisning og doseringsvejledning?

Er produktet fri for biocider til desinfektionsbrug?

Anvendes automatisk dosering eller dosering i tabletform?

6.8 Prioriterede spgrgeramme ved indkgb af specialgaringsmidler

Ved valg af sanitetsrengaringsmidler samt grundrengaringsmidler, til fjernelse af
film pa overflader, ber felgende besvares:

Har produktet det nordiske miljgmaake (Svanen) eller opfylder det kriterierne heri,
herunder ogsa dokumentation af produktets effektivitet?

Er produktet uden parfume og uden farve?

Indeholder produktet kun let bio-nedbrydelige tensider i henhold tilOECD 301A-F
eller tilsvarende testmetode?

Er produktet uden indhold af LAS, APEO og NPEO?

Er produktet uden bronopol og kathon?

Er produktet uden EDTA, NTA og fosfonater?

Har produktet udferlig brugsanvisning og doseringsvejledning ?

Er produktet uden indhold af aromatiske og klorerede organiske oplagsningsmidier?
Har produktet et sa lavt indhold organiske opl@sningsmidler som muligt?

Er produktet uden saltsyre?

Er produktet uden indhold af kragftfremkaldende, reproduktionsskadende,
alergifremkaldende og neurotoksiske (KRAN) stoffer

For toiletrengaringsmidler gadder, at farvestoffer kan vaae ngdvendige, men
derudover ber der ikke vere saltsyre eller klorholdige forbindelser i midlet.

Ved valg af gulvpleiemidlier (vaskeplejemidler med voks samt polish) kan f@lgende
tilfgjes:
Er produktet uden indhold af phtalater?

Brug af gulvrengaringsmidler (vaske/plejemidler) kan eventuelt forega udenfor
normal arbejdstid. Brugen af denne type midler ber altid foregd med effektiv
ventilation af lokalerne under og efter brug.



Videnscentre

Brancheforeningen for Sasbe, Parfume og Teknisk/kemiske artikler
www.spt.dk (bla. kemidatabase med oplysninger om ingredienser i
rengeringsmidler m.m.)
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